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NYHETER & NOTISER

I host ar det dags for var stora hyresgiastundersékning.
Aven denna gang tar Sandvikenhus hjilp av Aktivbo for en
omfattande hyresgistenkit. Resultatet kan vi sedan jamféra
med andra bostadsbolag for att se hur vi ligger till.

Vid senaste undersodkningen fick Sandvikenhus ett battre betyg an
tidigare pa den yttre skdtseln men séamre pa tillganglighet. Det tog till
exempel langre tid for oss att atgérda fel, vilket kan bero pa pandemin.
D&remot hade det blivit det renare i miljohus och trappuppgangar.

Det har gjorts en méngd atgarder utifran svaren i enkéaten. En viktig del
ar att fortséatta oka tryggheten pa vara omraden. Vi pa Sandvikenhus &r
spanda pa att se om vara insatser marks i hdstens enkatundersokning.

Sandvikenhus anvander enkatsvaren for att se vad vi ska fokusera pa
harnast — darfor ar det viktigt att du tar dig tid att svara.



ommar!

Idetta nummer av tidningen kan du se bilder frdn familjedagen

i Bjorksdtra. Under en strdlande séndag i slutet av maj kunde vi
tillsammans njuta av musik och dans - samtidigt som vi bland
annat fick testa orientering, méta rdddningstjéinsten, tréffa

djur och pyssla. En blandning som uppskattas av mdnga, bdde
hyresgdister, oss pd Sandvikenhus och vdra samarbetspartners.

Ett annat sitt att motas dr vara trapphustréaffar som
kommit igang under varen. Hall utkik efter nar vara
trivselvardar besoker ditt hus, for en fika under lattsam-
ma former. D& har du majlighet att sdga vad du tycker
om ditt bostadsomrade. Aven under hésten far du
chansen att ge oss din feedback, da det &r dags for
hyresgéastenkéaten igen. Det blir spdnnande att se vad
som hant sedan forra gangen. Vi anvander resultatet
for att hela tiden bli en battre hyresvard.

Trygghet ar en viktig del for att kdnna trivsel i sitt
boende och i detta nummer kan du lasa mer om de

trygghetssensorer som installerats i vissa gemen-
samma utrymmen.

Trygga Hem har dven besokt Storvik. | borjan av maj
var det inflyttning i véra nybyggda ldgenheter pa
Magasinsgatan 16 - vilket saklart firades ordentligt!
Valkommen till oss i Sandvikenhus, hoppas ni ska trivas.

Ta hand om dig och dina nira!
Jag och mina kollegor 6nskar dig en jattefin sommar!
Stefan Lundqvist, VD

Fran
vanster:
Nuftaliem,
Sabrina och
Ardoan.

Snart borjar vara
sommarjobbare

Det var valdigt manga som sokte sommarjobb hos oss i ar och det
var ett svart men roligt arbete att ga igenom alla ansékningar. For
att kunna erbjuda sommarjobb till s manga som majligt delar vi
upp jobben pa tva perioder om tre veckor vardera. Totalt kommer
52 ungdomar i ldern 15-19 ar att jobba hos oss i sommar.

Arbetsuppgifterna kan variera beroende pa bostadsomrade och
vader men kan vara till exempel rensa ogrés, kratta, sopa, plocka
skrap och stdada miljohus.

Pa bilden dr dom aktivitetsledare som ska jobba vecka 25 i
Norrsitra, vecka 26 i Bjorksitra och vecka 27 pa Nya Bruket.






Rapatac ansvarade for scenprogrammet
och bjod pa lokala stjarnor inom bade
sang, dans och instrument.

Koreografen och dansaren Erika O'Neill
bjod in till 5ppen dansworkshop, vilket
lockade manga barn att testa dans och
akrobatik. Hon hade dven dansuppvisning
pa scenen och nar det var dags att lara
publiken fick hon hjalp av dottern Luna.

Som vanligt blandades nyttig information med noje. Om en kastrull med
matolja borjar brinna pa spisen, da ska du anvanda ett lock for att kvéva elden
och dra kastrullen &t sidan. Detta &r viktigt att kdnna till. Raddningstjansten
visade hur vi INTE ska gora.

-Du ska aldrig forsoka slacka med vatten, da kan det bli sa har! Brinnande
olja kastas uppat och det blir en ordentlig ldga. Det &r otédckt att forestalla sig
om detta hander inomhus. Férra veckan hande exakt det hér, i ett av vara
bostadsomraden. —Tack och lov gick det bra, berattar Sandvikenhus vd Stefan
Lundgqvist. Men det har ar den vanligaste orsaken till brandolyckor i vara
lagenheter och kan leda till ordentliga brasor.

Djur ar alltid populart! Hastar, get och
kaniner kom pa besok.

Med hjalp av en orienteringsbana
i miniatyr kunde besdkarna lara
sig grunderna i orientering. Vissa
blev riktigt snabba och duktiga -
och testade allt svérare banor.




“seniorer!

Seniortriffarna pa Sveavagen och Nya Bruket har snabbt
blivit uppskattade Har erbjuds hélsa och balans, malerl
kulturarrangemang och gemenskap over en kopp kaffe.




Susanne Strand fran ABF sag ett
behov for dldre i Sandviken att
kunna ses.

—Jag vet hur viktigt det ar med dessa motesplatser. Manga
ar ensamma och jag brinner verkligen for att anordna
aktiviteter for dem. Det bor manga &ldre pa Sveavégen och
jag tog kontakt med Sandvikenhus med fragan om ett
eventuellt samarbete.

Den har typen av initiativ valkomnas av Sandvikenhus
eftersom det kan hgja trivseln for hyresgéasterna och ABF fick
gédrna anvanda kvarterslokalen pa Sveavagen 22A.

Den forsta torsdagen i mars var den forsta traffen. Under
férmiddagen var det Halsa och balans som géllde, det vill séga
sittande gymnastik som alla kan vara med pa. Sedan blev det
kaffestund och samtal om allt mellan himmel och jord.

—Halsa handlar om s mycket mer dan motion, till exempel
att kdnna tillhérighet och gemenskap med andra.

Under eftermiddagen stod Skivor till kaffet pa schemat,
vilket innebar musik och fika utomhus. Traffarna har fortsatt
pa liknande séatt under torsdagarna. Deltagarna kan komma
och ga som de vill under dagen och ingen anmalan behovs.
Om man inte vill delta i aktiviteten gar det bra att bara sitta
ner och prata en stund i verksamheten.

—Jag har jobbat i ndstan 30 ar med sociala aktiviteter for
aldre. Det finns verkligen ett sug efter den har typen av
moten, den har gruppen ar verkligen i behov av aktiviteter.
Sarskilt efter pandemin.

Manga intresserade

Susanne och ABF har dven startat verksamhet pa Nya Bruket.
Pa onsdag formiddag ar det maleri och pa eftermiddagen ar
det fika med olika kulturarrangemang.

- Forra gangen hade vi besok av Torgunn Jansson som
sjong och spelade. Det var mycket uppskattat av deltagarna,
med béde upptrddande och dven lite allsdng om man ville.
Pa fredagarna &r det Halsa och balans dven pa Nya Bruket.
Det &r inte bara boende i omradet som dyker upp, alla &ar
valkomna.

= Vi har haft en jattebra uppslutning, upp till 27 personer har
kommit pa motena pa Nya Bruket. Lokalen pa Sveavagen &r
mindre och da kan vi max vara 20 personer.

Susanne arbetar annars med kdrsang pa Kulturcentrum och
har tidigare haft cirklar i Farg och form.

—M®&tet med manniskor &r roligast. Att se gladjen i deras
ogon nar vi tréffas och att de har nagonstans att komma.




For hyresgdster som ¢r oséikra pd vad som gdiller pd
uteplatsen hénvisar David till Boendeguiden, som finns
att héimta pd Sandvikenhus hemsida. Annars gdr det
sdklart bra att frdga ndgon av oss pd Sandvikenhus.




Under maj startade Sandvikenhus en inventering
av alla uteplatser pd Nya Bruket. Allt fotograferas
och de hyresgdister som inte hdller sig till férhdll-
ningsreglerna kommer att kontaktas. Det hdr dr
ett arbete som ska géras i alla omrdden, for att det
ska vara fint och enhetligt i var utomhusmiljé.

Det blir trevligare for alla om vi haller det snyggt och prydligt
i vara omraden. Redan vid inflyttning far Sandvikenhus
hyresgéaster bekanta sig med Boendeguiden, dar det finns
regler och skoétselrad for uteplatsen. Balkongen eller altanen
fa till exempel inte anvandas som forvaringsplats for prylar
och skrap.

Pa Nya Bruket ar det extra noga. Omradet ar skapat av den
varldskande arkitekten arkitekten Ralph Erskine och det finns
tydliga riktlinjer vad som galler. | samband med att bostads-
omradet rustas ar det ett bra tillfélle att ta ett helhetsgrepp
om utemiljon.

Pa Nya Bruket ar det till exempel inte tilldtet med staket
runt uteplatsen, utan alla ska avgransas med hackar. Under
tiden da den nyplanterade hacken vaxer upp ar det okej att
ha kompostgaller som avgransning. Egna byggnationer pa
uteplatsen ar forbjudna, likasa att satta upp saker pa
vaggarna utan att frdga om lov. Det ar inte heller tillatet att ha
pallkragar for odling pa sin uteplats. Anmal istéllet intresse
hos Sandvikenhus, som har ett antal pallkragar i omradet.
Om det finns behov av fler kommer vi att se 6ver om det gar
att ordna med fler odlingslador framover. Den som vill ha
mobler pa sin uteplats ska vélja utomhusmobler, inte
textilmaobler.

Om du har katt i din lagenhet bor du kénna till att det ar
forbjudet med kattnat pa balkongen pa vaning 1-2. Fran
vaning tre och uppat ar det tillatet, enligt djurlagstiftningen.

- Det finns lite att tdnka pa men det blir trivsammare om
omradet &r enhetligt. Och det gar jattebra att gora det
personligt och fint pa sin uteplats and3, berattar David
Tjernstrém som ar arbetsledare hos Sandvikenhus.

Han visar exempel pa en uteplats dar det svammar 6ver
av blommor men dar det &nda &r ordning och reda.

| samband med att uteplatserna pa Nya Bruket rustas far
hyresgasterna tydliga instruktioner om vilka forhallningsregler
som galler. Dessutom far de skriva pa ett avtal att de ska
aterstélla uteplatsen till ursprungligt utseende nar de flyttar,
om de har gjort nagra férandringar.

- Pa sa satt tar vi ett krafttag for att fa bort skrot och
hemmabyggen fran uteplatserna, sdger Simon Olofsson
som ar omradeschef.

For hyresgaster som ar osdkra pa vad som géller pa
uteplatsen hanvisar han till Boendeguiden, som finns att
hamta pa Sandvikenhus hemsida. Annars gar det saklart
bra att fraga nagon av oss pa Sandvikenhus.

Renoveringen av Nya Bruket fortséatter och David har
forstaelse for om hyresgésterna &r trotta pa att vissa stéllen
lange varit byggarbetsplats.

- Men 6verlag verkar manga glada 6ver att det blir fint och
frascht i vart omrade.



NYHETER & NOTISER

Forra aret infordes parkeringsavgift pa besoks-
parkeringarna i Dalslinningen, Kanalgrind och
/ Nya Bruket. Bes6ksparkeringarna blockerades
ofta under lang tid och besékare hade svart att
hitta en ledig plats att parkera pa.

Parkeringsavgift infors 1 Bjorksatra
samt pa Mossvagen och Gullheden

Din Inférandet av avgiften gav bra resultat med fler lediga
parkeringsapp besoksparkeringar och de synpunkter som kommit fran er
hyresgaster har varit 6vervdgande positiva. Och nu ar
avgiften alltsa inford dven i Bjorkséatra, pa Mossvégen i
centrala Sandviken och pa Gullheden i Jarbo.

hiamtar du pa
parkster.se

Kostnad: Det kostar 4 kr/timme att parkera pa en besoks-
parkering. Avgiften galler fran nar de nya skyltarna sitter pa
plats vid parkeringarna.

Hur betalar man? Man betalar genom att kdpa digitala
parkeringsbiljetter i Parksters mobilapp eller via sms.
Information om appen, hur den fungerar och de olika
betalningsalternativen finns pa www.parkster.se. Det sétts
aven upp nya skyltar vid besoksparkeringarna.

Vem bevakar? Addici Security kontrollerar via registre-
ringsnummer att alla som star pa en besoksparkering har
betalat p-avgift. Bilar utan betald p-avgift botfalls.

Fragor Allméanna frdgor om parkeringar besvaras av var
kundtjanst, tel 026-24 22 00, e-post info@sandvikenhus.se
Vid fragor som ror betalning pa besoksparkering, kontakta
Addici Security, tel.nr 070-563 36 32.

Ta del av vara
. You 5 hyresgasterb]udandenl

Du vet vidl om att du som ar hyresgast kan
deltaiolika aktiviteter?

& « 2 juli. Djurdagldger pa 4H-garden i Jarbo. For alla aldrar. Anmalan till 4H.
« 3-7juli. Ridlager for barn som &r 9-13 ar, med Naturhjéltarna 4H. Anmalan till 4H.
« 9 juli. Djurdaglédger pa 4H-garden i Jarbo. For alla aldrar. Anmalan till 4H.

Anmilan krévs till alla lager och aktiviteter.
Samtliga aktiviteter dr gratis. Begrinsat antal platser.



Medlemmar i
boradet pa

Odengatan 46:
Mona Sjoberg,
Agneta Lindberg,
Ulf Hakansson,
Ronald Persson och
Yngve Jonasson.

I mitten av maj trédffade Cecilia Book Partanen och Linda Liljekvist fran Sandviken-
hus ett av Sandvikenhus nyaste borad - pa Odengatan 46. Har kommer en liten
rapport fran motet.

Boradet har bjudit in sina grannar till gemensam I samrad med bovarden Linda sa bestdamdes det att
fikatraff i hyresgistlokalen ett par ganger under det grillningen blir i samband med miljodagen i slutet av maj.
senaste halvaret, med mycket god uppslutning. Hela Boradet ska bjuda in grannarna via en lapp i brevladan, de
20 av de 24 hushallen som bor i omradet har dykt upp. har kommit fram till att den informationsvagen fungerar
Syftet har framforallt varit att tréffas och lira kidnna bast for dem. Ovriga idéer som boradet har infér sommaren
varandra. ar att frdga om det finns intresse att ordna en loppis, och

= Nu &r det snart dags for en ny traff med grannarna, kanske en tradgardsfixardag. Just nu vantar de pa att fa
sdger boradet. Det blir grillning pa den nyinkopta grillen. bankbordet pa garden ommalat och att det ska komma
Den é&r sedan till for hyresgésterna att lana vid behov men krukor med blommor vid portarna. Dessa skoter boradet
forst vill vi inviga den med en gemensam traff. sjélva om under sommaren.

Grillen var ett 6nskemal fran hyresgéasterna och ar kopt
for de boendeinflytandemedel som finns for omradet.

Vad ar ett borad?

Boradet ar en grupp engagerade hyresgister som bryr sig lite extra om sitt bostadsomrade. De ska representera
alla hyresgasterna i omradet och ar en viktig kontaktlank mellan dem och Sandvikenhus. I boradet diskuteras
hur man tillsammans kan utveckla omradet, bade utomhusmiljon men ocksa ordna gardsfester, skapa trivsel-

grupper via studiecirklar, se 6ver verksamheten i kvarterslokaler och liknande.

Som medlem i ett borad kan du vara med och paverka vad boendeinflytandepengarna for omradet ska anvan-
das till. Syftet med dessa medel ar att 6ka tryggheten och trivseln i omradet.

Om ditt omrade inte har nagot borad kan du och dina grannar bilda ett. Ta kontakt med nagon nagon av
Sandvikenhus medarbetare sa berattar vi mer.




En solig och lite blasig eftermiddag i
slutet av maj bjod Sandvikenhus in till
invigning av nyproduktionen i Storvik.
Fika, mingel och tipsrunda stod pa
agendan och ett trettiotal giaster anslot
sig till firandet.



| borjan av maj stod det nya tvavaningshusets tio lagenheter
redo for inflyttning. Efter att hyresgéasterna bott in sig var det
den 31 maj dags for invigning. Firandet tog plats pa garden vid
Magasinsgatan 16 i Storvik. Det bjods pa kaffe, saft och
sockrade kringlor medan de nyinflyttade hyresgésterna
minglade med grannar och representanter fran Sandvikenhus.

Liget som lockade
Tom och Aina Aberg var tva av de nyinflyttade som deltog i

firandet. De ar bada n6jda med sitt nya boende - inte minst
med laget.

— Det &r nara till allt, sa laget ar perfekt. Och det &r soligt
fran morgon till kvall, sa Tom Aberg.

Dorren till Tom och Ainas trerummare pa bottenplan stod
oppen, och vi vdlkomnades in for att ta en titt pa deras nya
hem. Direkt fran hallen moéttes vi av den 6ppna planlésningen
med kombinerat kok och vardagsrum, ljusa ytskikt och
traparkett. | andra @nden av lagenheten skymtade vi balkongen,
den som inom kort dven ska glasas in.

For flera av de boende var det just det centrala Iaget som
lockade mest. Bengt-Erik Malmberg bor i en av de mindre
lagenheterna pa bottenplan och tycker dven han att narheten
till matbutiker, bibliotek och annan service ar toppen. Men han
namnde ytterligare en detalj som férhojt hans upplevelse kring
det nya boendet.

- Jag har en liten lagenhet pa 35 kvadrat men har énda en
varldsstor balkong, forklarade han entusiastiskt.

Pa sidan mot garden é&r det flera av hushéllen pa bottenplan
som stéllt fram utemdbler utanfor sina ytterdorrar. Det soliga
laget gor platsen till en social yta dar grannarna kan sitta och
prata med varandra fran sina bekvdma stolar.

Positivt i grannskapet
Aven bland de boende i omr&dena runt omkring var installning-
en till nybygget dvervdgande positiv, speciellt eftersom
behovet av lagenheter &r stort. Flera tyckte ocksa att det
kandes bra att Sandvikenhus véljer att satsa pa de mindre
orterna utanfdr stan.

Gunnel Nordstrom bor i omradet mittemot och har f6ljt
byggnadsprocessen pa nara hall.

- Det har varit bade spéannande och rorigt, konstaterade hon
med ett skratt.

Expandering i kommundelarna

Sandvikenhus vd Stefan Lundqvist samlade alla for att tacka
och séga ett par ord om bakgrunden till expanderingen i
Storvik. Han beréattade hur viktigt det ar for Sandvikenhus att
prioritera byggen av lagenheter i kommundelarna — och att
planen &r att fortsatta med det.

Stefan talade ocksa om vikten av att Sandvikenhus som
kommunalt bostadsbolag finns, och kan erbjuda kommuninva-
nare moderna bostader till skéliga hyror, trots att det just nu ar
valdigt dyrt att bygga. Varldslaget paverkar byggbranschen pa
fler an ett satt, men Stefan avslutade med att forsékra de
nyinflyttade om att Sandvikenhus goér allt for att fardigstalla
hyreshusets sista detaljer s& snart som mojligt.

Ett uppskattat event var till dnda och vi ldmnade nojt
Magasinsgatan 16 for den hér gdngen.
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I ABE:s integrationsprojekt Hand-i-hand samlas
deltagare med 18 olika sprak, kulturer och utbildning.
Sandvikenhus deltar i vissa méten for att informera om
hur det ar att bo i flerfamiljshus, sa kallad "Boskola”.

- Vi sdg behovet av att nd ut med information till hyresgaster
som inte bott sa lange i Sverige, och tog darfor kontakt med
de olika studieférbunden. ABF nappade och sedan dess har vi
samarbetat med dem i Boskolan, sdger Mats Johansson som
ar boendekonsulent pa Sandvikenhus.

Boskolan drivs av ABF:s integrationsprojekt Hand-i-hand, med
Sawsan Alkarkhi som ansvarig och projektledare. P vissa
sammankomster medverkar representanter fran Sandviken-
hus olika avdelningar.

- Under tréffarna har vi berattat om att bo hos Sandviken-
hus. Till exempel hur det fungerar med nycklar, kosystem,
besiktning, vattenskador och storningar, berattar Mats
Johansson.

De flesta av deltagarna i Hand-i-hand kommer till projektet
via Arbetsférmedlingen, men det finns dven de som hittar dit
via véanner eller pa egen hand. Utdver Sawsan Alkarkhi arbetar
ytterligare tva pedagoger i projektet.

Olika sitt att leva
Det & mycket som man inte kénner till ndr man flyttar till ett
nytt land. For snart fjorton ar sedan kom Sawsan hit fran Irak:

- Dér bodde vi pa ett annat sétt. Vi hade stora hus med
tradgardar och de problem som kan finnas i hyreslagenheter
fanns inte. Vi har olika satt att leva och umgas i olika kulturer.
Att lagga en lapp i brevladan for att varna sina grannar om en
fest, kdnns for manga helt fel. | manga kulturer bjuder man
istallet in, dar ar grannarna alltid vdlkomna att vara med pa
festen.

Varje invandrargrupp har olika férutsattningar nar de
kommer hit. Mats beréttar att Boskolan tar hansyn till det och
fokuserar pa sant som &r aktuellt:

- Vi kan se pa felanmalningarna vad som skapar problem.
Just nu ar det en del vattenskador da vissa hyresgaster
duschar vaggarna i badrummet. Vara ytskikt klarar inte detta
sa bra och det maste vi informera om, att det ar battre att
anvanda en trasa nar man stadar. Det ar dven problem med
vissa spisar, ugnar och elektriska dragningar. Hyresgaster ska
inte fixa med elen pa egen hand.

Mer an boende

Boskolan anpassas efter deltagarna och det &r fritt fram att
stalla fragor. En forhoppning &r att informationen sprider sig
vidare och att de som deltar kdnner sig som ambassadorer.
Da kan de i sin tur beratta for grannar och bekanta om
rattigheter och skyldigheter nar man bor i vara hyreshus.
Sandvikenhus finansierar inte Boskolan men lanar ut sina
lokaler pa Nya Bruket.

Deltagarna i Hand-i-hand utvecklas tillsammans, lar och
oOvar sig i svenska pa olika satt. Ibland har de aktiviteter
utomhus och far tips pa saker att gora dven pa fritiden. Idag
finns cirka 190 deltagare i verksamheten som innebér bland
annat utbildningar i samhallskunskap, svenska, data, kost
och hélsa samt Boskola.

Nytt for i ar ar att aven IFQ, Individ och familjeomsorgs-
forvaltningen, medverkar vid vissa méten och informerar om
hur socialtjansten fungerar.



NYHETER & NOTISER

Traff for s |
ivriga
odlare

Under varen fick hyresgisterna pa Nya
Bruket ett SMS med intressefragan om
att vara med och odla i pallkrage.
Intresserade hyresgister bjéds sedan
in till en informationstraft.

Det &r gratis att Iana en pallkrage men det
skrivs ett kontrakt for en sdsong i taget, sa
att pallkragen verkligen anvands. Ett 20-tal
pallkrageplatser ar nu iordningstéllda pa
Nya Bruket for hyresgésterna att odla i.

Glom inte uppdatera
din plats i bostadskon
en gang per ar

Om du vill std med i var bostadskd och samla kdpodng maste du sjalv
registrera dig pa Mina sidor pa sandvikenhus.se och sedan uppdatera
din koplats en gang per ar. Detta géller dven dig som &r hyresgast.

Utforlig information om vara uthyrningsregler finns pa var hemsida.
Vid fragor, kontakta kundtjénst.




NYHETER & NOTISER

Det renoveras pa Furuvigen i Storvik. Har gors fasaderna rena och malas sa de blir frascha.
P4 balkongerna férnyas golven och man monterar nya balkongfronter. Aven taken tvittas rena.
Renoveringen beridknas bli klar under vecka 38.

Sa blir sommaren

Trygg och trivsam

Att bo i flerfamiljshus innebdr méjligheter till héirlig gemenskap med goda grannar.
Men det stdiller ocksa krav pa héinsyn och 6msesidig respekt. Hér nedan har vi samlat
lite regler som skapar en tryggare och trivsammare sommar for alla.

Studsmattor

Studsmattor i bostadsomradet ar endast tillatet pa den
egna tomten. Du ansvarar sjalv for sékerheten och for att
dina grannar inte stors.

Pool
Av sakerhetsskal tillater vi inte uppstallning av fristaende
badpooler i vara bostadsomraden.

Grillning

Grilla gérna, men inte pa balkongen eller néra huset. |
marklagenheter ar det tillatet att grilla pa uteplatsen om
grillen placeras sa att grannar inte stors av lukten och det
inte finns nagon risk for brand. Anvand kol eller briketter,
det &r inte tillatet att elda med ved. | flera av vara omraden
finns grillplatser uppstéallda, anvdnd géarna dessa.

Fest

Ska du ha fest? Meddela dina grannar nagra dagar i férvag.
Tank pa att en hyresgast aldrig far upptrada sa att andra
hyresgaéster blir stérda, oavsett tidpunkt pa dygnet.

Som ldgenhetsinnehavare ansvarar du dven for dina
besokares upptradande i lagenheten och trapphuset.

Biltvatt
Tvétta inte bilen utanfor huset - skadliga @mnen fran
tvattmedel och smuts rinner da rakt ut i vara
vattendrag. Tvatta i stéllet bilen i en automattvatt
eller i en gor-det-sjalv-hall. Anvand miljomarkta
tvattprodukter och ingen avfettning.
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.if\ldgra exenipel pa sant som dykt.uppunder véren:

Det fanns 6nskemal om att

bygga om till storre umgingesyta

. . X i trapphuset istéllet for bastun,
Vissa var lite oense om nagra

trad skulle tas bort. Men alla var
overens om att bink/bankar

da den inte nyttjas. Vi berittade
att vi har en trdaningshund som

har sparat i killaren, vilket
skulle placeras utanfor huset. o
manga tyckte var

ett bra initiativ!

"Tr

NYHETER & NOTISER

Nyheter pa "Mina - -

Mumirer; 1-DE360-

[ ] ’, LARETtEr A
Adress: Swpaviger
ok TOH mP

I maj genomfordes ett ganska omfattande systembyte pa Mina sidor oAl fr.0m - Tom: 20140301 - Tikpeidare

pa sandvikenhus.se.

Du loggar in med samma uppgifter som tidigare och alla tidigare funktioner finns

kvar men vissa, till exempel den elektroniska tvattstugebokningen, har flyttat till § KirerakTsupOLagRing P
annan plats pa sidorna. Tvattstugebokningen hittar du numera under fliken
Kontrakt, se bild. Foérutom att Mina sidor fatt ett nytt och modernare utseende
kommer vi tack vare systembytet att kunna slé pé fler funktioner pa sidorna. B e -
Dessa kommer att inforas stegvis over tid.




vardarna

bjuder in till trapphustraft

Ett trevligt sditt att fdnga upp tankar och reflektioner fran Sandvikenhus hyresgdister dr att
moétas for en pratstund. Varfor inte ta en fika i trapphuset? Det ér vad vdra trivselvérdar
bérjat med under vdren — och kommer att fortscitta med i fler omrdden framéver.

Flera vill ha fler saker for
barn, som passar for barn-
familjer i omradet. En utegrill
ar pa gang, vilket ar positivt.

En hyresgist har bott i
omradet i 52 ar.

Sedan i borjan av mars har Sandvikenhus trivselvérldar pa garden utanfor huset och i sjélva trapphuset.

Micke och Shirzad bjudit in hyresgéaster till enkla moten i Poéngen &r att samtala om vad som &r bra i omradet och
narheten av bostaden. Ibland dyker fler representanter vad som kan forbéattras. Har samlas idéer och 6nskemal
fran Sandvikenhus upp pa traffarna. Méterna sker bade som sedan kan slussas vidare inom Sandvikenhus.

En belysningsstolpe pa
parkeringen har varit trasig under
en tid. Vi berittade att de maste
komma ihag att felanmaila till

kundtjinst om de upptiacker nagot

som ar trasigt. Nya lassystemet
uppfattas som lite krangligt.
Annars trivs alla och
tycker att de har ett fint
bostadsomrade.

Uppdatera dina

kontaktuppgifter!

Har du bytt mobilnummer eller e-postadress den senaste tiden?
Ibland behover vi komma snabbt komma i kontakt med dig, till
exempel fér akuta arenden som ror din bostad. Logga in pa
Mina sidor pa sandvikenhus.se for att kontrollera dina kontaktuppgifter
och dndra om det behdvs.
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Pa Sandvikenhus miljodagar kan hyresgisterna passa pa
att gora sig av med sant som inte gar att sléinga i miljohusen.
Det ar en perfekt dag for att rensa forrad, balkonger och
uteplatser fran elskrot, trd, metall, kartonger, tradgards-
avfall, briannbart och grovsopor, som till exempel trasiga
cyklar och mébler.

- Vi ville testa att géra nat mer av dagen och ha fler
aktiviteter kring miljé och cirkuldar ekonomi, sdger Henrik
Hedenstrom som ar omradeschef for Sandvikenhus vastra
bovardsomrade.

Tre olika aktorer ar inbjudna till vara miljodagar. Den ena
ar Anyo, som jobbar med aterbruk och textilinsamling -
och gérna tar emot sant som &r helt och gar att sélja i
deras secondhandbutik.

- Det ar perfekt for hyresgéasterna att kunna lamna bort
sina gamla textilier och dven maobler och saker. Pa sa satt
kommer de till anvandning istéllet for att skrotas.

Aven Rapatac &r inbjudna eftersom de vill uppmuntra
barn och unga att bidra till en renare miljé pa omradena.
Férhoppningen ar att barn som deltar vid Rapatacs
skrapplockning blir ambassadorer i sitt bostadsomrade
och fortsatter halla fint omkring sig.

Aven Fixar-Malte kommer att dyka upp pé vissa miljédagar
for att beratta om sin verksamhet. Du som &r pensionar kan
fa gratis hjalp med sma praktiska saker i hemmet — som att
satta upp gardiner, héga eller tunga lyft, hanga upp tavlor,
byte av glodlampor och liknande. [

Vad ar Fixar-Malte?
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REPORTAGE

En dag pa
jobbet med var
besiktningsman »_

Urban Engstrom kanner till Sandvikenhus lagenheter mycket vil. Han
har jobbat som var besiktningsman i 22 ars tid och nar han riaknar efter

handlar det om 6ver 25 000 besiktningar.

SAN
VALFRIHET e



NDVIKENHUS

TRYGGHET = SERVICE

- Det ar viktigt att att besiktningen blir
gjord innan hyreskontraktet tar slut.
Om det ar vildigt slitet kan man avbryta
inflyttningen av nasta hyresgist, for att
det finns saker att atgirda. Men oftast
handlar det bara om mindre saker sasom
slitage pa tapeter och malning eller
spisar. Det ar inte sa dramatiskt, siger
Urban Engstrom.

Han har med sig en Ipad och noterar saker direkt pa plats.
Genom att fotografera och spara bilder i systemet kan han
dokumentera det mesta, sasom skicket pa handfat och
spishallar. Urban tittar ocksa noga pa uteplatsen. Om nagon
byggt en egen konstruktion méaste den tas bort innan nésta
hyresgast flyttar in.

Nya hjilpmedel
- Foton och Ipad ar mycket bra stod for oss. Det var annorlun-
da nar jag borjade pa jobbet, d& hade vi papper och penna och
fyllde i ett formulér. Det var sant dar karbonpapper, sa det blev
en kopia av det jag skrev och sedan sattes det mesta in i
parmar. Det ar mycket smidigare nufortiden.
Nagot annat som har forandrats genom aren &r att numera
pratar hyresgasterna manga olika sprak. Ibland kan Urban ta
hjalp av tolk och det finns duktig personal i kundtjanst som
kan hjalpa till.

- Fast man kommer langt med sunt fornuft och att trixa sig
fram pa engelska och kroppssprak.
Ibland &r hyresgasten med under besiktningen, det &r valfritt.
Annars meddelar Urban i efterhand om nagot behover erséttas
och han skickar da en faktura. Ett visst slitage ar okej i en
l&dgenhet men hyresgasten far betala for eventuellt 6verslitage
och trasiga handfat eller innerdérrar, eller om det &r ofrascht
for att nagon rokt inomhus.

- Ibland far jag dven traffa nyinflyttade hyresgaster, som vill
fa svar pa speciella detaljer. Da kan jag besoka lagenheten for
att visa och forklara.

Bade enskilt och socialt

Nar hyresgéasten har flyttat ar det bovardarna som gor
stadbesiktningen och granskar sa allt &r rent. Urbans jobb
handlar om att kolla bostadens skick. Varje dag utgar han fran
sitt kontor inne pa huvudkontoret, sedan ger han ger han sig ut
till de lagenheter som star pa dagens schema.

- Det roligaste med jobbet &r blandningen. Jag far traffa
manniskor, ha manga méten och se olika typer av bostader.
Sedan bestiller jag dven jobben som ska goras och har
kontakt med entreprendrer. Det &r fritt och skont att arbeta
bade enskilt, men 4nda socialt.

Eftersom han jobbat sa lange har han stor erfarenhet och det
finns en tydlig rutin hur allt ska ga till. Han &r den enda i sin roll
hos Sandvikenhus och gor ungefér 25 besiktningar i veckan.
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Sensoreri

allare for
att oka

tryggheten

For att 6ka tryggheten i vdra
hus testas trygghetssensorer
i utrymmen sdsom kdllare,
vindsfoérrdd och liknande.

Det har hint att minniskor befunnit sig i de gemensamma
utrymmernai vara hus, pa tider da det inte ar tillatet.
Till exempel i kéllare som &r lasta nattetid. For hyresgis-
terna som bor i huset leder detta till otrygghet, och vi
har linge arbetat pa olika sitt for att forhindra umgénge
ikallare eller att frimmande minniskor tar sig in.

- | borjan av aret hade vi en del inbrott i garage, kéllare och
forrad i Sandviken. Under mars var det som varst. Detta fick
oss att agera snabbt och testa nagot nytt i drabbade omra-
den, sager Patrik Uggla som &r affarsutvecklingschef hos
Sandvikenhus.

Nu har det satts in stalbalkar vid dorrarna till kéllare och
vindar, som gor det svarare att bryta sig in. Under varen
paborjades dessutom ett pilotprojekt med sensorer i vissa
garage och kéllare. Det finns dven kameror pa en del platser.
-Vi har valt att testa trygghetssensorer i de omraden i
centrala Sandviken, som var varst drabbade. Sensorerna
reagerar pa rorelse, ljus och ljud. Vi kan till exempel se om det
ar rorelse i kallaren under tider da det inte ska vara folk dar.
Testet gav direkt ett positivt resultat.

-Vi har inte haft nagra stérningsérenden eller stolder sedan
dess. | slutet av maj utokar vi testet i nagra fler omraden.
Skyltarna som informerar om kameradvervakning bidrar
forhoppningsvis till att avskracka de som tankt ta sig in.

)

Trygghetssensor!

Denna byggnad dr utrustad med sensordvervakning.

For ytladigens infornadion angdards
denna Bvervakning se:
sandvikenhus se %

e ing 02624 22 00 SANDVIKENHUS
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Det hiander en hel del skoj i vara bostadsomraden i sommar. Kom och var med!
Samling vid multisportarenan i respektive omrade om inte annat anges.
Du hittar mer info pa sandvikenhus.se

Aktivitet

Saik bandy

Saik fotboll tjejer
Saik fotboll

Sandviken Basket

Norrsatra

Rapatac

Fritidsbanken
Aktivitetsledare/sommarjobbare
Framsteget tjejer

Aktivitet
Aktivitetsledare/sommarjobbare
IOGT-NTO/UNF

Rapatac

Nattfotboll

Fritidsbanken

Sandviken Basket

Nya Bruket

Framsteget tjejer
Aktivitet
Framsteget tjejer
Nattfotboll

Bjorksatra

Sandviken Basket

Bibilioteket

Fritidsbanken

Stensétra IF
Aktivitetsledare/sommarjobbare
Rapatac

Dag & tid

V 19-25, tisdag, kl 15-17

V 21-25, onsdag, kl 16-17

V 25-32, onsdag, kl 15-17

V 25-28, mandag, kl 10-14

V 26 onsdag, V 32 tisdag, kl 14-18

V 26, 29, 32, torsdag, fredag, kl 13-18
V 25 mandag-torsdag, kl 11-19.30

V 28-32 mandagar, kl 15-18

Dag & tid

V 27 mandag-fredag, kl 11-19.30

V 25-32, mandag fran kl 17, pa deras innergard.
V 27 onsdag, V 30 torsdag, kl 14-18
V 22-32, fredag, Iordag, kil 18-21

V 25, 28, 31, torsdag, fredag, kl 13-18
V 25-28, tisdag, kl 10-14

V 28-32 onsdagar, kl 15-18

Dag & tid

V 28-32 tisdagar, kl 15-18

V 22-32, fredag, Iordag, kl 18-21

V 25-28, onsdag, kl 10-14

V 26, mandag-torsdag, kl 13-15, vid Bjs bibliotek
V 27, 30, 33, torsdag, fredag, kl 13-18
V 23,V 33, sondag kl 14-16

V 26 mandag-fredag, kl 11-19.30

V 25 onsdag, V 31 tisdag, kl 14-18.
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Ingredienser
Degflator

1% dl vetemjol
75 g Smor
12 msk vatten

250 g rabarber

250 g jordgubbar
12 msk potatismjol
12 dl strésocker

2 dl vetemjol

1dl havregryn

1% dl strosocker
1% tsk flingsalt
125 g smor

2 Y2 dl vaniljvisp

¥

GOr sa har:
Séatt ugnen pa 225°.

Gor degflatorna genom att nypa ihop mjol
och smor.

Tillsatt vatten till en fast deg. Lat ligga
svalt i 30 minuter.

Rulla ut tunna langder och flata. Lagg
sedan flatorna langs kanten av formen.

Skar rabarber och jordgubbar i skivor.
Blanda rabarber, jordgubbar, potatismjol
och socker.

Fordela fruktréran i flera mindre formar
eller i en pajform.

Blanda vetemjol, havregryn, socker och
flingsalt i en bunke. Lagg i smoret, skuret i
bitar och arbeta ihop till en smulig deg.

Stro éver smuldegen och gradda i 20
minuter. Vispa vaniljvispen fluffig med en
elvisp och servera till pajen.
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Sandvikenhus huvudkontor
Adress: Plangatan 7

Telefon: 026-24 22 00

E-post: info@sandvikenhus.se
Webb: sandvikenhus.se

Vi pa Sandvikenhus

\1ﬁf‘f »

Felanmilan
Felanmal pa Mina sidor pa sandvikenhus.se
eller ring 026-24 22 00, dagtid.

Vid fel pa bredbandstjanster, kontakta din
tjansteleverantor. For hjalp och support
angaende tv och tv-séndningarna, kontakta
Tele2:s kundservice.

iq ,o*

Vid akuta fel efter kontorstid
Jourtelefon: 026-10 68 00

For aktuella oppettider
ga in pa sandvikenhus.se

SANDVIKENHUS




