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Harlig familjedag Har far du koll! Smarta perenner g . W
Var du pa plats pa Nya Bruket? Se vad som &r pa gang i Blommor som lever lange. L '
ditt bostadsomrade.
Sid 8 SERP) SRV, S <N



Har kommer ett nytt nummer av Trygga Hem

dar du kan folja lite vad som hant under varen.
Kanske besokte du ndgon av vara familjedagar,
har traffat vara kvartersvardar eller besokt den
nya traffpunkten i Norrsétra — T-Ettan — som tycks
ha fatt en flygande start. Annars hoppas vi att
artiklarna kan inspirera dig till att testa nagot nytt.

I tidningen vill vi ge dig mojlighet att komma
narmare medarbetare i olika yrkesroller. Den har
gangen ar det dags for vara duktiga reparatorer
att sta i centrum. De gor ett fantastiskt jobb med
att |6sa problem som kan dyka upp i vara bostader.
Som vanligt kan du ocksa ldsa om vara borad, och
jag séger det igen: Jag glads at engagemanget
och att antalet borad fortsatter att 6kal

Det &r sa vi skapar boendeinflytande pa riktigt.

Den nya organisationen fortsatter att utvecklas,
och vi hittar hela tiden nya sétt att arbeta effektivt
och skapa annu battre upplevelser for vara
hyresgaster. | Trygga Hem speglas detta arbete i
manga av artiklarna.

Jag vill ocksa skriva ndgra ord om vart klimatarbete.
Sandvikenhus fortsatter att arbeta aktivt med
energibesparande atgarder och anpassningar for
att minska var klimatpaverkan. Vi har tidigare
rekryterat en energi— och klimatstrateg och under
maj fick vi dessutom en ny plan pa plats: Omstall-
ningsplanen for klimat & energi. Det innebér att vi
nu har en tydlig strategi for att na vara klimatmal.
Arbetet omfattar manga omraden - fran renove-
ringar och nybyggnation till varme, energi och
inkop av vitvaror. Vi vill att du som hyresgést ska
kanna dig trygg i att vi tar

klimatarbetet pa storsta allvar och fortsatter

att utvecklas framat.

Med de orden vill jag avrunda fér den héar gdngen.

Stefan Lundgqvist, vd

NYHETER & NOTISER

Ledningsarbete

Sd ser vi till att du
far rdtt information

pa Skolgatan

I sommar kommer Sandviken Energi att byta ut dricks-

och spillvattenledningar lings Skolgatan pa Nya Bruket.

For att arbetet ska kunna genomféras tryggt och sakert kommer

omradet att vara avstangt under byggtiden. Vi ber boende i omradet

att respektera avsparrningarna och garna prata med sina barn om Logga gérna in pa Mina sidor och kontrollera att din

vikten av att halla avstand fran arbetsomradet. e-postadress och ditt mobilnummer stdmmer, sa
Tack for visad hénsyn! att du inte missar viktig information fran oss.

Lis mer i rctt tid!
: x : : Mycket av var information skickas idag via e-post,

till exempel nyhetsbrev. Vid bradskande héndelser
eller akuta storningar anvénder vi ofta sms.
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Sandvikenh us@nmraden? Hir ﬁnns bdde kvarterslokaler

for exempdmfaffﬁoch umgéiinge med grannar - men
ocksd hgﬁ'ﬁiﬁeﬁlersom—smckarbodar vivstugor och pingisrum.

Vill du lana
snickarboden?
Kontakta Stefan eller Nisse sa visar

de hur lokalen fungerar och hjélper
dig komma igang.

Vill du veta vilka lokaler som finns i
ditt omrade? Kontakta Sandvikenhus
kundcenter sa visar de hur
du bokar dem.

)

Pa Nya Bruket finns en snickarbod dar Stefan och Nils-Erik
"Nisse” under flera ar varit frivilligviardar. De hjilper till
att halla ordning i lokalen och visar giarna nya besékare
hur allt fungerar.

— Det vore roligt om fler fick upp 6gonen for méjligheten och att
lokalen anvands annu mer, sdger Stefan.

Stefan reser ibland i tjansten, men han och Nisse har I6pande
kontakt och hjélps at med utlaning och tillsyn av lokalen. Nisse
finns oftast pa plats i Sandviken och visar garna bade lokalen och
de verktyg och maskiner som finns dar.

— Det vore jattekul om vi blev fler som vill vara dar tillsammans.
Kanske kan vi till och med starta en studiecirkel, séger Nisse.
Snickarboden ligger pa Skolgatan 8, intill tvattstugan, och &r
utrustad med bade handverktyg och maskiner for olika typer av
snickeriarbeten.



Traffa vara man
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Christer ansvar for en
arbetsgrupp pa 20 personer
dar nio reparatorer ingar,
och han har sjélv en
bakgrund inom service
pa Sandvikenhus.

I forra numret berittade vi om vart servicecenter, som tar
emot alla felanmélningar. Nu dr det dags att presentera
ginget som loser problemen i din ligenhet. Reparatorerna
ar mangsysslare som kan skota allt fran att rensa avlopp
till att laga trasiga kylskap.

Den som arbetar som reparator hos Sandvikenhus maste tycka
om att I[6sa problem, och det &r en fordel att vara handig inom
manga omraden.

— Men det allra viktigaste ar vilket bemotande du ger. Det &r
ett oerhort socialt jobb dar du &r i hyresgasternas hem. Du
spelar alltid pa bortaplan. Kunskaper kan man lara sig, men
bematande &r grunden, sdger Christer Olofsson, som &r
enhetschef for Servicecenter.

Christer ansvar for en arbetsgrupp pa 20 personer dar nio
reparatérer ingar, och han har sjalv en bakgrund inom service
pa Sandvikenhus.

- Jag har jobbat pa Sandvikenhus sedan 1982 - ndstan som
ett fornminne, sager han och skrattar.

| grunden ar han snickare och 2017 blev han chef for den
gamla serviceorganisationen. Pa den tiden skottes reparationer i
lagenheterna av bovardar, men i den nya organisationen
delades rollen upp. Manga av dagens reparatorer har tidigare

varit bovardar, och fler an Christer har varit hos Sandvikenhus
sedan 80-talet.

- Jobbet &r valdigt fritt, och man far styra mycket sjélv.
Ingen hanger 6ver axeln. Dessutom &r det socialt och omvax-
lande — darfor tror jag att manga trivs och stannar lange.

Nojda hyresgister

Na&r serviceledarna har fatt in ett drende hamnar det ofta forst
i reparatdrernas inkorg. Varje reparator ar knuten till ett
bostadsomrade, men de hjalps at med de uppgifter som ska
utféras. Aven om manga &r breda i sina kunskaper sé blir man
battre pa olika saker, eftersom alla har olika intressen och
bakgrund.

— Det mesta snurrar runt reparatorerna. De tar tag i proble-
men och samarbetar. Vid behov kopplar vi in vara specialister
— inom till exempel VVS och el.

Efter drygt ett ar med den nya organisationen och arbetsmeto-
derna sdger Christer att det till en borjan var lite hackigt, men
att de nu har landat pa rétt spar.

- Jag tycker att det har &r rétt satt att jobba. Vi har backat
bandet och fokuserar pa det viktiga. Nu ar det jattetydligt vad
som ska goras.
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Det marks ocksa i NKI-undersokningarna, dar vi méater
hyresgéasternas néjdhet. Vi har hbga poang fér bemotande

— ett tecken pa att reparatorerna och vara andra medarbetare
gor ett bra jobb.

Hair dr vi som en familj

Moustafa Jasim har varit anstélld pa Sandvikenhus i snart fyra
ar. Han borjade som bovérd, blev sedan fastighetsskotare och
har nu rollen som reparator i Bjorksatra.

Vad gor du egentligen pa jobbet?

—Det kan vara allt fran sma saker — som att skruva fast ett
handtag, till storre saker, som problem med elen. Alla méten
med hyresgaster ar olika och det &r charmen med jobbet. Det
ar roligt att traffa s manga olika manniskor och att kunna
hjdlpa dem. Manga blir glada och tacksamma nér vi har 16st
problemen.

Hur ir det att vara inne i nagons hem?

-Vimaste alltid jobba med bra service och komma ihag att
alla hyresgaéster &r olika. Det géller att forklara saker pa ett bra
séatt och se till att de blir néjda med vart besok. Malet &r att

I6sa problemet och att hyresgéasten ska
kanna sig trygg med vart arbete.

Vad dr sarskilt svart?
- Ibland maste hyresgasten sjélv bekosta saker som den har

skadat, till exempel om spegeln i badrumsskapet eller en lada i

frysen har gatt sonder. Det ar viktigt att ta hand om lagenhe-
ten, men ibland kan det vara svart att fa hyresgasten att forsta
varfor. Da géller det att vara tydlig och forstaende.

Hur ir det med bom-korningar?

- Viringer alltid innan vi gar in i en ldgenhet, men ibland far vi
inte tag pa hyresgasten. Da tar det forstas langre tid att I6sa
problemet. Det ar viktigt att den haller vad den lovat, sa att vi
inte aker ut i onédan.

Ar det inte svart att det ir sa olika problem att 16sa?
— Nej, vi reparatorer hjalper alltid varandra som ett team. Mitt
omrade &r Bjorksatra, men vi samarbetar 6ver alla omraden.

Vad ér det biasta med jobbet?
— Mina kollegor! Man kénner sig som en familj som stottar
varandra, och jag kdnner mig aldrig ensam.




Sumobrottning och grilldoft

Kon ringlade sig lang till IOGT-NTO:s fika och grillning. med pa det mesta eftersom familjen &r engagerad i

'1 Héar moter vi Rene och flera andra engagerade inom verksamheten.
nykterhetsrérelsen. - Annars &r det sju &r som géller for att vara med i var
l { Familjedagarna. h.andlar intg.e.bara om attha r?lig"t barnverksamhet Junis, beréttar hennes mamma Sofia.
P och prova nya aktiviteter - de dr ocksa ett fint tillfalle | skalerna anvinds ocks4 av andra féreningar och gar att
. - fér lokala féreningar att visa upp sin verksamhet. I&na till olika typer av sammankomster, allt fran brollop till
= IOGT-NTO ansvarar for serveringen, hoppborgen och minnesstunder. Har finns dven café som har dppet alla
sumobrottningen. Vi &r med pa alla familjedagar, men det vardagar, squashhall och aktivitetsrum.
kanns extra roligt att vara har pa Nya Bruket eftersom vi - Det 4r viktigt att alla ska ha méjlighet att anvinda
har var verksamhet har, sdger Rene. lokalen, sdger Rene.
Precis bakom oss ligger lokalerna dér féreningen ordnar Sedan vinkar de hej d& och gar vidare till Lillys pappa, som

Precis som tidigare ar arrangerades
familjedagar i tre av vara bostadsomraden: ¥ -
den 24 maj pa Nya Bruket, den 30 maj i G g : = . SANDVIKENHUS
Bjorksatra och den 31 maj i Norrsatra. ¥ N | : ~ 2 ¥ =% y .q‘
: ; 1 1 are

Har fanns néagot for alla — oavsett om
man ville sla sig ner med en fika och
njuta av underhallningen eller hellre
prova aktiviteter med lite mer fart, som
rullskidor och hoppborg.

Trygga Hem besokte familjedagen pa
Nya Bruket, dér vadret visade sig fran sin
allra basta sida. Det var mild sommarvar-
me och hérlig stdmning pa Gréna Torget.
Pa bilderna kan du se nagra glimtar fran
dagen.



Den 18 juli spelar
duon tillsammans i
HyttaniJadraas-—en
lingre spelning med
g, | fri entré.
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Vid basketkorgen traffar vi Sandviken Basket. - Jag har spelat sedan jag var atta ar. Det &r en rolig

- Har kan man skjuta straffkast och ha chans att vinna lagsport dar det hander mycket och vi har en fin gemen-

fina priser i vart lotteri, berattar Ulrika, som ar trénare i skap, sager Ulrika.

klubben. Tillsammans med kollegan Erik tipsar hon ocksa om
Familjedagarna &r ett perfekt tillfalle for barn och unga sommarbasketen som arrangeras pa Nya Bruket, i

o
att testa basket. Klubben passar samtidigt pa att bjuda in Bjorksatra och i Norrsatra under sommaren. GOSPEI' St&msang

till sina ordinarie traningar i Bjorksatrahallen, dar det alltid - Alla aldrar &r vdlkomna och det kostar ingenting.

ar gratis att prova pa tre ganger. Las mer under Sommaraktiviteter pa sidan 4. Och Oran ge en ergi

o < " W :
47 " UL W =Y ‘ Det var svart att missa den glada ensemblen o

Fence Road Harmony fran Sandviken, i deras
somrigt orange klader. Gruppen bjod pa akustiska
tolkningar av musik de sjélva tycker om — en harlig
blandning av pop, country och bluegrass.

Populir ponnyridning
Naturhjaltarna 4H:s ponnyridning
ar alltid ett uppskattat inslag
under familjedagarna. | ar fick
besokarna traffa ponnyerna
Mikko och Annie.



Det
senaste
fran

-s

- i

SCoromant-i¢
Zirkongatan

Den omfattande rusten pd Coromant-
och Zirkongatan fortsdtter. Sandviken-
hus hyresgdster kan bland annat se
fram emot fjdrrvirme, nytt tak, béittre
fonster och uppfrdschade uteplatser.
Det dr mycket som pdgdr samtidigt
—och ddrfér finns nu en séirskild sida
dér du som bor i omrddet kan félja

det senaste.

Trygga Hem har tidigare skrivit om den omfattande
renovering som pagar i omradet Coromant- och

12

Zirkongatan. De 123 lagenheterna far modernare varme-
system — elvarmen byts ut mot fjarrvarme vilket ar battre
ur miljésynpunkt. Byggnaderna rustas dessutom upp med
nya fonster och dorrar, nytt tak, malning av fasader och
enhetliga uteplatser.

All information pa ett stille

Det &r ett langt projekt som kommer att paga i flera ar.
Darfor har vi skapat en plats dar hyresgéasterna kan folja
utvecklingen och halla sig uppdaterade.

- Vi har valt att ha en digital informationssida for alla
som bor i omradet. Har finns det mesta samlat, till
exempel vanliga fragor och svar, allmén information samt
skisser over hur baksidorna kommer att se ut, sager
Sandvikenhus projektledare Christoffer Larsson.

&

Observera att fargerna
i skisserna ér illustrativa
och inte stdmmer dverens
med husens slutliga utseende.
Husen behdller sina nuvarande
farger — roda, gula
respektive gréna

Nya uteplatser pa vag

Skisserna visar en férhandsbild av de nya uteplatserna pa Coromant- och Zirkongatan. De befintliga uteplatser-
na behover rivas i samband med renoveringen av tak och fasader, och byggs darefter upp i ny utformning.

« Under forra aret blev det nya virmesystemet fardigt i tre av husen:
Coromantgatan 2, 12 och 16. Husen har nu fatt igang sin fjarrvarme och
det ar dags for nya tak och sedan utemiljon.

[X) [
Laget Just nu « Under sommaren firdigst:lls baksidorna p4 Coromantgatan 4, 8 och 12.

« Efter sommaren fortsétter gravarbetet for fjarrvarmen. Arbetet kommer
att paverka framkomligheten i hela omradet. N&st pa tur for att konverteras
till det nya varmesystemet ar Zirkongatan 18, 20 och 22.

Tidigare delades information ut via lappar i omradet
men nu testar Sandvikenhus ett nytt satt att kommunice-
ra. Hyresgéasterna far istallet ett digitalt nyhetsbrev med
en lank till sidan. Manga boende har blivit positivt
Overraskade av att all information nu ar tillganglig pa ett
och samma stélle.

- Det &r viktigt att vara hyresgéster far se att en sa har
lang upprustning leder till nagot riktigt fint.

Moten och feedback

Innan det invandiga arbetet startar bjuds berdrda hyres-

gaster in till en traff med projektledare och forvaltare,

som informerar om hur arbetet kommer att ga till.
Aven om det &r mycket som &terstar s marker

Christoffer och hans kollegor att rusten uppskattas

av manga.

- Vi har bland annat fatt positiv feedback fran hyres-
gaster som fatt nya fonster i sina lagenheter. Det blir
tystare inomhus och dessutom ljusare, eftersom de nya
fonsterramarna &r vita.

Ordning och reda i utemiljon

Na&r vi & manga som bor tillsammans &r det viktigt att
hélla ordning pa vara gardar. Det har stor betydelse for
trivseln i hela omradet. | rusten ingar dven att husets
baksidor gors i ordning fran grunden.

- Vi tar bort gammal trall och egna byggnationer och ser
till att det blir enhetligt. Alla uteplatser far betongplattor
med ett litet tak. Det blir dven nya staket som foljer
tomtgranserna och inte skjuter ut pa allmanna ytor.
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SANDVIKENHUS

Du som bor i Norrsdtra
eller pd Nya Bruket —
kanske har du redan

hdlsat pd ndgon av vdra —

kvartersvdrdar? Nu dr : —
gdnget pd plats.

_\ﬁ‘/,x

frdn Arbetslivsférvaltningen.

"Nuir
kvartersvardarna

igang

Den 1 mars bérjade Rdscho Kamel sin roll som handledare fér védra
kommande kvartersvéirdar. Under tiden han utbildade sig gjorde vi
fdrdigt med fem kvartersvdrdar till Nya Bruket och tvd till Norrsdtra.
I mitten av april var alla igdng med bdde arbete och studier.

— De dr fina ménniskor som bor i omrddet ddir de jobbar. Alla kan
olika sprdk och kommer frdn olika kulturer. De ¢ir bra pd att samarbeta
och dr fina férebilder fér andra hyresgdister, siiger Emma Bergqvist

Trygga Hem har samlat hela gianget i kvartersviardarnas
lokal pa Tallbacksvigen i Norrsitra, for att hora lite mer
om arbetet hittills. Under halva arbetsdagen jobbar de i
sitt omrade och den andra halvan studerar de. Alla har
kommit olika langt i det svenska spraket och utbildar
sig pa SFI (Svenska for invandrare), lektionsbaserat och
genom sjilvstudier eller utbildning i till exempel
snickeri, stid och fastighetsskotsel.

Guldkant

Kvartersvardarna gar ofta ronder pa omradet, dar de tittar
igenom kallare och tvattstugor s att allt ar i ordning. De
plockar samtidigt en hel del skrap och beréattar att:

— Det ar jattebra att plocka skrdap och redan nu marks det
att skrapet har minskat.

Forhoppningsvis inspirerar det andra att ocksa halla battre
ordning. Kvartersvardarna har testat pa lite snickeri och de
lar mycket av varandra, eftersom de har olika bakgrund. Alla
hade till exempel inte jobbat med skruvdragare innan, men
nu kan alla. De tar en sak i taget. Framdver kan det bli att lara
sig grasklippning och maleri.

— Det ar bra att de ser pd omradet med nya 6gon och
upptécker sant som kan forbattras. Kanske vill de gora extra
mysigt i tvattstugor med blommor och gardiner —sant tror
jag manga hyresgaster kan uppskatta, sager Cecilia Book
Partanen pa Sandvikenhus.

Kvartersvardarna har alltsa majlighet att ge lite guldkant
till omradet.

- Vivill ocksa bygga mer och mer relation med hyresgasterna,
men just nu &r vi nya och lar oss hur allt fungerar, sdger Rascho.

Bara prata svenska
Kvartersvardarna kan manga olika sprak, vilket kan vara
vardefullt i kontakt med andra hyresgéster. Men i arbetsgruppen

.-.. e

ar det endast svenska som galler:

- Vi paminner varandra att prata svenska, och det ar bra,
sdger kvartersvardarna.

Emma berattar att det har ar ett jattebra satt att bli battre
pa spraket.

— Att kombinera SFl-undervisningen med praktik har visat
sig gora stor skillnad, jamfort med att endast studera och
inte trdna sin svenska i vardagen.

Nyttiga erfarenheter

Kvartersvardarna ar dverens om att jobbet &r trevligt. Det &r
roligt att traffa manniskor och att halla fint dar de bor.
Ingenting &r sérskilt svart, utan allt gar att lara sig. De har
ocksa stor hjalp av varandra, till exempel vill nagra ta korkort
och kan fa stod av den som har. En man séger:

- Det é&r bra att trdna pa att jobba och jag ser vad jag kan
gora i framtiden. Jag vet litegrann vad jag vill och vi lar oss
mycket. Bade om Sandvikenhus och hur samhéllet fungerar.
Tack vare arbetet samlar de pa sig referenser som &r bra att
ha nar de sedan ska soka sig vidare. Projektet &r pa tva ar
och tanken &r att det ska leda till arbete eller studier.

- Vi tror verkligen de uppskattas av vara hyresgéaster.
Dessutom vet vi att liknande projekt pa andra platser har
varit lyckade. | manga fall hittar kvartersvardarna nya
arbeten direkt efter projektet, sdger Cecilia.

Kvartersvérdar ar ett samarbete mellan Sandviken-
hus och Arbetslivsforvaltningen. Malet &r att att 6ka
inkluderingen och ge fler manniskor en méjlighet att
komma in i arbetslivet. Fér de som blir kvartersvar-
dar innebdr uppdraget en viktig roll hos Sandviken-
hus - samtidigt som de far vardefull erfarenhet och
stod pa vagen mot framtida arbete.
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N1 svarar

- och vi

lyssnar.@

I férra numret av Trygga Hem berittade vi att 62 procent
av hyresgisterna tog sig tid att svara pa den senaste
enkiten. Vi dr tacksamma fér att sa manga engagerar sig

i sitt boende och vill bidra till att gora det &nnu béttre.
Manga av er upplever att ni trivs i era omraden och ar ngjda
med vart bemé&tande och hur vi hanterar felanmalningar. Ater-
kopplingen visar dock att vi behéver bli tydligare i var informa-
tion och gora det enklare att na oss.

-Vi anvdnder manga kanaler for att informera om vad som
ar pa gang, bland annat har i Trygga Hem. Framover kommer
vi att skicka ut nyhetsbrev oftare, for att halla en tatare och
mer direkt kommunikation, séger Patrik Uggla som &r affars-
stodschef hos Sandvikenhus.

Boraden ir en viktig lank
Den maénskliga kontakten ar fortfarande viktigast for oss. Har
ar borad och frivilligvardar en del av I6sningen.

— Nu har ytterligare tva borad startat och det &r ett utmarkt
verktyg for boendeinflytande. | ar fortsatter vi att fokusera pa

L

hur samarbetet med vara borad kan bli @nnu battre, och vi
hoppas att @nnu fler hyresgaster vill engagera sig.

Trygghet &r sedan tidigare en prioriterad frdga. Under den
narmaste tiden kommer vi att lagga extra fokus pa tryggheten
i kallare och andra gemensamma utrymmen. Det handlar
bland annat om att granska belysning néra husen och pa
gardar och installera ljuskéllor dar det behdvs. Vi kontrollerar
ocksa att dorrar och allménna utrymmen &r i gott skick.

— Allt vi jobbar med just nu bygger pa den aterkoppling vi
fatt fran vara hyresgaster. Vi arbetar pa att bli snabbare pa att
atgarda fel, och har har vi redan sett forbattringar.

Tatare métningar
Tidigare delades hyresgastenkéten ut vartannat ar. Men
asikter ar en farskvara, och fran och med i host kommer
enkéten att skickas ut varje ar.

—Nar hyresgaster sagt sitt sa vill kunna agera snabbt.
Genom att méta arligen ser vi ocksa om vara atgérder far
den effekt vi 6nskar, sdger Patrik Uggla.

_;;5

Erbjudanden for dig som ar hyresgast

NYHETER & NOTISER

En blomsterang W
slas med lie eller
slatterbalk i september
varje ar. Vaxterna ligger
sedan och fréar av
sig for att bli till
nya blommor.
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* idarbo och Arsunda

Nu blir det nya véixtplanteringar i Arsunda och Jérbo. Blomurnorna tas
bort och erscitts med perennrabatter pd utvalda platser i omrddet. Pa sa
sdtt far vi viixter som dr bdittre for klimatet och den biologiska médngfalden
- samtidigt som de kréver mindre underhdll.

Perenner &r véxter som planteras i jorden och som - De blommor vi hade i urnor tillférde mycket farg pa liten yta,
kommer upp ar efter ar. De kréver lite extra omsorg med och det blir inte samma effekt i en perennrabatt. Men vi ska

ogrésrensning och vattning under den forsta tiden. Sedan  3ja ritt sorter sa det blir en wow-kénsla.
vixer de snabbt till sig och skoéter sig sjilva pa ett annat
sitt dn de sommarblommor vi tidigare planterat i urnor.
—Vara urnor kréver skotsel flera ganger i veckan och vi
behover skaffa nya blommor varje ar. Att plantera perenner ar
mycket battre for ekonomin, klimatet och den biologiska
mangfalden, sdger Malin Hallberg, som &r enhetschef for drift
och service.

Det &r klokt att tanka till for att hitta ratt vaxer, som trivs pa
platsen och &r fina under lang tid. De b6r dessutom tala bade
véata och torka — och vara trevliga att se pa.

Malin har dven som forslag att anldgga en liten dng i Jarbo.
Forutom att bidra till en harlig sommarmiljo ar angsblommor
viktiga for vara insekter.

-Jag &r inte frammande fran att starta dngar dven pa andra
platser inom Sandvikenhus. Det kan bli jattefint.

Arbetet med de nya planteringarna sker stegvis och malet ar
att de ska vara fardiga till varen 2027. Det kan ta lite tid innan
allt ar pa plats och har vuxit till sig. Som alltid i naturen galler
det att ha tdlamod. Snart kommer vi att ha vackra, hallbara
vaxter som varar over tid.

Under aret erbjuder vi tillsammans med lokala foreningar och
organisationer en rad aktiviteter for vara hyresgéaster. Det kan
handla om allt fran idrott och friluftsliv till familjeaktiviteter och
lovaktiviteter for barn och ungdomar. Utbudet varierar 6ver aret,
sa hall utkik efter aktuella erbjudanden pa var sandvikenhus.se
och i vara digitala kanaler.

Aktiviteterna ar
kostnadsfria.
Det finns ett begrénsat

Ndgra av de vixter som eventuellt dyker upp i rabatterna:

Stjarnflocka, Stappsalvia (Caradonna), Solhatt (Magnus), Allium, Liten praktdaggkapa,
Héstsilverax (Brunette). Eventuellt: snédroppar, parlhyacinter, krokus.
Exempel pd buskar: Smallspirea (Diablo), Tradgardstok (Pink beauty) Bukettapel.

antal friplatser for
Sandvikenhus
hyresgaster.
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Nér du besoker T-Ettan mots du av Aline Keledchi Bachi
och Mohammad Batti. De dr ansvariga for den dagliga
verksamheten, som har 6ppet fyra dagar i veckan. Det dr
ocksa de tva som ser till att huset fylls av rétt aktiviteter
for att alla ska trivas.

— Det &r bestkarna som visar oss behoven, vi hjalper bara till
att fylla dem, beréattar Mohammad.

Den installningen blev tydlig redan vid invigningen. Ungefar
300 vuxna dok upp for en rundtur och fika i lokalerna. Tillsam-
mans fick de bestdmma trivselreglerna, dar respekt var ett
viktigt ord. Det blev @ven en réstning om namnet och T-Ettan
vann. Dagen darpa var barnen valkomna och Norrsétras nya
traffpunkt var igang.

Ett team som trivs ihop

Den nya métesplatsen ar ett samarbete mellan Sandvikenhus,
Kultur- och fritidsforvaltningen och Spiraverksamheten. Det &r
en unik samverkan dar Aline blev anstalld som bibliotekspeda-

{
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il ,
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gog hos Sandvikens bibliotek och Mohammad som omradesut-
vecklare hos Sandvikenhus. Tidigare arbetade hon som larare
och han som ungdomscoach och vaktare. Det mérks att de
hittat varandra i sina nya roller.

—Jag har verkligen vardens bésta kollega och trivs i den har
miljon. Ja, jag ser fram emot att ga till jobbet om mornarna,
sager Aline.

Det har redan lart kdnna varandra véal och har samma
installning till jobbet. Det kravs, eftersom de bygger nagonting
helt nytt. De ska tillsammans med besokarna hitta aktiviteter
som passar.

-Vitycker bada om att lyfta fram och testa idéer. Man far
ké@nna av vad som funkar och vara flexibla, séger Mohammad.

Den nyrustade lokalen

| den ena delen av huset finns bland annat samlingsrum, dator-
rum och ett mysrum med bibliotek och biljardbord. | mitten av
lokalen finns ett rymligt kok for bade bakning och matlagning.

Den andra delen av huset har samlingsrum, pysselrum och
Fifa-rum med tevespel. Dar har olika arrangérer sina aktivite-
ter. Idag ar det tisdag och Radda Barnen bjuder in till fika och
lek. Vi gér 6ver dit och ser vad som hander.

Traffa vanner

Har &r full aktivitet. | ett rum sitter barn och nagra foraldrar och
pysslar med lera. | rummet mitt emot &r det fullt fokus pa
Fifa-spel och i det stora rummet &r det fika, bradspel, pyssel
och pingis.

-Just nu & manga barn i mellanstadiealdern har, som
kommit efter skolan. Lite senare blir det mer foréldrar och
barn, beréttar Sofia Bjorkqvist som arbetar pa Radda Barnen.
Hon och hennes kollegor &r pa plats och de ser ut att kdnna
béade barn och vuxna val.

Nagra flickor sitter och fikar vid ett bord och de har 6nskat
att fa baka chokladbollar nasta gang. De berattar att:

—Det &r jattekul att det har stéllet finns. Bara fa vara har och
traffa kompisar. Vi brukar sitta och rita och prata lite. Kanske
baka. Vi &r ofta har.

Jag fragar dem vad de gjorde innan T-Ettan fanns.

-Da var jag bara hemma, svarar en av tjejerna.

Sofia berattar att den har motesplatsen &r efterlangtad.

—Ja, vi behdvde verkligen inte gora reklam for att beréatta att

vi Oppnat, séager hon med ett skratt. Det spred sig snabbt.

En méngd aktiviteter

Vi ar tillbaka i den andra delen av huset, for att prata med Aline
och Mohammad. Just nu &r det bara nagra enstaka barn vid
biljardbordet, resten kommer hit ndr Rddda Barnens aktivitet
ar slut.

Forutom Radda Barnen anordnar bland annat SAIK,
Framsteget och Trampolin regelbundna aktiviteter. Och det
tillkommer hela tiden nya. | sommar kommer Sportfiskarna
att ta med barn till storsjon for att fiska. Bangen anordnar

Barnbangen, och i host blir det sang

for barn och féréldralediga.

Ett samarbete med Stiftelsen

Laxhjalpen ska starta upp i host i samband med skolstarten.

Ja, det hinder nya saker hela tiden.
T-Ettan &r for alla aldrar. Tva dagar i veckan &r det svenska-
tréning i lugn miljo och ibland anordnas féréldrautbildningar.
—Senare i kvall samlas ett gang kvinnor for yoga, séger Aline.
Det &r varje tisdag.

Hon berattar att det ar viktigt att inte lata huset vila, andra
aktorer ar ocksa valkomna — dven nar den 6ppna verksam-
heten har stangt.

Respekt och ansvar
| ett rum finns datorer och skrivare att Iana. Ibland behover
nagon besokare hjalp med att fylla i blanketter, skriva CV eller
sOka jobb. Mohammad och Aline hjélper gérna till. Utanfor
datorrummet, Fifa-rummet och biljardbordet hanger en lista sa
det gar att skriva sitt namn. Bokningssystemen &r ett sétt att
undvika konflikter. Ibland vill barnen anordna turneringar och
da far de sjalva ta ledarrollen.

-Ja, vi marker att manga kéanner sig som hemma, sager
Aline. Men barnen respekterar oss om vi sdger nej, det blir
aldrig krangel.

En trygg plats
Forutom allt som hander i huset sa har Aline och Mohammad
en annan viktig roll: som trygga vuxna man kan vanda sig till.
De finns alltid pa plats, och alla besokare vet att de &r vdalkomna.
-Sa som samhaéllet ser ut just nu sa behovs trygga vuxna. Vi
marker att barnen pratar med oss, det &r en trygghet for dem
att vi alltid finns har.
- Ja, det har jobbet far mig att tanka till, att jag gor bra ifran
mig i alla sammanhang. Jag vill alltid vara en bra forebild,
sdger Mohammad.
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Engagera dig
1ditt boende

Vi har nu kommit igdng med hyresgdstmoten i de omrdden som
saknar bordd. Ddr kan du som hyresgdst ta upp frdgor som rér
ditt boende och 6nskemdl om vad som ska hdnda i omrddet.

Vill du
engagera dig?
Kontakta ditt borad
eller Susanne Ostlin

pa Sandvikenhus,

tel: 026-24 22 57.

Tvanya borad!

Ett nytt borad har bildats pa Visterled 82-100.
Hér ser vi Eila och Marcus som startade upp boradet. Tack
vare deras fina engagemang har fler hyresgéster redan

deras kontaktperson.

Vad ar ett borad?
Boradet ar en grupp engagerade hyresgaster som
fungerar som en lank mellan boende och Sandvikenhus.

Har diskuteras det hur man kan utveckla och forbattra
sitt bostadsomrade, bade den fysiska miljon och
trivselaktiviteter som gardsfester och studiecirklar.

En hilsning fran Storvik

Aven Furuvigen i Storvik har fatt ett borad.
Vi fick en hérlig halsning fran Tessan och Joar som bor dar
med sina fyra déttrar:

"Vi trivs jdttebra har i omradet! S4 mysigt med skogsdungen
pa hojden dar barnen alskar att leka med sina vanner och
plocka blabaér, lingon, smultron och hallon. Naturen inpa
knuten men samtidigt nara till allt. Vi ser fram emot att fa
vara med och stirka gemenskap, trivsel och trygghet i vart
bostadsomrade och vara en lank mellan vara grannar har och
Sandvikenhus.

Vi vill garna hjélpa till att satta guldkant pa vardagen for
oss som bor har med mer odling och blommor efter sdsong,
gemensam grillning, fika och kanske nagot disco eller
barnkalas for alla barn har pa garden. Vi ser fram emot fina
pratstunder med vara grannar och att vi tillsammans kan
komma med idéer och omsétta dessa i praktiken fér en &nnu
trevligare och mer inbjudande gard. Ingen kan allt, men alla
kan nagot.

For oss kanns uppdraget att fa vara med i boradet som en
jatterolig utmaning! Vdlkommen att kontakta oss om du har
funderingar eller idéer. Hoppas fler blir inspirerade att
engagera sig!”

anslutit sig. Med pa bilden &r Lena fran Sandvikenhus som &r
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Har ser du vad som hant pa sistone eller ar pa gang i ditt naromrade.

» Generellt: skyddsrum besiktas och inventeras. Kamera-
bevakning utokas till fler miljohus. Mer info kommer senare.

« Blodriskegrind 10: Fardigstéllande av garage efter brand.

Malning kvarstar.

« Coromant- och Zirkongatan: Renoveringen fortléper.
Bland annat varme, tak, fasader, fonster, dorrar och utemiljo.

« Dalagatan 12-14: Arbete med varmvattensystemet.
« Gamla Bruket: Taktvatt fortsatter.

o Gamla Bruket: Fasadrenoveringar fortskrider i omradet.
Berorda hyresgaster blir kontaktade.

« Kopmangatan 15: Byte av hiss.
» Mossvigen 17-25: Ny asfalt, renovering av skorstenar.

« Nya Bruket: Renoveringen fortséatter pa Bessemergatan 6.

» Odengatan 1: Nya ldgenhetsddrrar, postboxar monterade.
» Odengatan 46: Arbete med varmvattensystemet.

» Smassens vag 49-67: Rengoring av trafikskyltar och
cykelskjul.

« Siatralinjen 6: Utredning pagar om Sandvikenhus ska
bygga lagenheter i gamla forskolelokalen.

« Tallbacksvagen 5 B: Nytt entréparti.
» Tallbacksvigen 17 B: Nytt entréparti.

« Tallbacksvagen 25 B: Nytt entréparti.

« Tallbacksvidgen 25 A: Ny Hiss.

« Tallbacksvigen 29 A: Ny Hiss.

« Tallbacksvigen 3-9: Byte av panel pa garage samt

malning fortsatter.

« Tallbacksvigen 5, 13, 17, 25 och 29: Oversyn av sprickbild-
ningar i fasadputsen samt rengoring av balkongfronter.

» Tallbacksvigen 37: Fasadrengdring.

« Visterled 102-108: Renovering av staket/vaggar vid
uteplatser.

« Generellt: Efter 6nskemal frdn manga hyresgaster
undersoker vi nu maojligheten att géra om 48-timmars-
parkeringar till parkeringsplatser for uthyrning.

 Gullsjévagen 2: Putsfasad tvattas och renoveras.
« Kungsforsvigen 27: Renovering av trapphus.
» Kungsforsvigen 23 och 25: Tvitt och malning av plattak.

Fiskargatan 2: Byte av ventilationsflaktar.
Furuvigen 17: Malning av parkeringslinjer.
Kvarnviagen 3: Malning av parkeringslinjer.

Nedre Vigen 2: Nya postboxar och nytt miljohus. Utredning
pagar om att byta uppvarmning fran pellets till varmepump.
Vallgrand 2—-4: Nytt miljchus. Utredning pagar om att byta
uppvarmning fran pellets till varmepump

ot Fortuna

Fortuna ska fylla 19 ar och gar Samhaillsprogrammet pa

Bessemerskolan hon bor pa Nya bruket och i sommar ska
Fortuna jobba som aktivitetsledare i vara bostadsomraden
tillsammans med Fritidsbanken.

Kom gérna och
var med pa deras
aktiviteter eller 1ana

Har traffar du Fortuna:
Mandagar: Nya bruket

Tisdagar: Norrsétra

Onsdagar: Bjorksaétra.

Tiden &r kI 13-18 och platsen ér vid
multiarenorna i respektive omrade.

utrustning fran
Fritidsbanks-
bussen.
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Narmaste atervinningscentral finns pa
Jarbovagen 20 och har 6ppet alla dagar
i veckan. Du vet val ocksa att det finns
slapvagnar att lana via Freetrailer?

Enklare atervinnin
med miljodagar

Under vdrens miljodagar passade
mdnga hyresgdister pd att rensa

upp hemma i Iéigenheten och pd sina
uteplatser. Det blev lyckade dagar déir
man tog chansen att stédda, dtervinna
och gora fint infor sommaren.

svara pa fragor om sortering. Under miljodagarna samarbetar
vi med Anyo, som tar hand om saker som &r i gott skick och
kan séljas vidare till andra.

Manga passade pa att lamna allt fran gamla maobler och
cyklar till leksaker och annat som skulle slangas. Tack till
alla som deltog och hjalpte till att halla omradet trivsamt
och rent!

Tank pa:

Det ar viktigt att sant har avfall inte hamnar i miljéhusen
- dar ar det endast tillatet att lamna hushallsavfall och
forpackningar som kan atervinnas!

Miljodagarna anordnas i flera av vara omraden - framst
pa varen men pa vissa stallen dven under hosten. Det
brukar vara ett uppskattat tillfalle for att ta hand om saker
som annars ska lamnas pa atervinningscentralen.
Sandvikenhus stéller fram containers dar du kan lamna till
exempel elskrot, trd, metall, kartonger, tradgardsavfall och
brannbart. Vi finns ocksa pa plats for att hjélpa till och

NYHETER & NOTISER
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Ska du flytta eller har du grovsopor som
trasiga cyklar, mobler eller tv-apparater

som ska koras till atervinningen? Da kan du
lana en slapvagn gratis hos oss! Om du vill
vara siker pa att det finns en vagn tillgianglig
just ndr du behover den, kan du reservera mot
en liten avgift.

Sa har gor du:

Reservera slipvagnen: Utlaningen sker i samarbete med Freetrailer.
Ladda ner appen Freetrailer fran App Store eller Google Play.

Hamta sldpvagnen: Slapvagnarna ar uppstéllda pa Nya Bruket, langs
Fredriksgatan. Folj instruktionerna i appen for att hdmta din slapvagn.

Aterlimna slipvagnen: Nar du &r klar, aterlamna slapvagnen till samma
plats och avsluta lanet i appen.

Bra att veta:

+ Slapvagnarna ar tillgangliga for alla.

« Om du vill vara sadker pa att det finns en vagn tillganglig just nar du behéver
den, kan du reservera mot en liten avgift.

« Eventuella fragor kring lanet av slapvagn besvaras av Freetrailers kundtjanst.

Scanna QR-koden
sd kommer du till
bokningssidan.
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Postboxar

a Nya
Bruket

Under hésten kommer postboxar
att installeras pa Nya Bruket. Det
dr ett beslut av PostNord, som vill
effektivisera sin postutdelning.

posinord

| april togs de forsta pallkragarna pa Barrsatra-
gatan 29-33 i bruk. Vid ett uppstartsmdéte fick
intresserade hyresgaster skriva kontrakt och

vélja sina egna kragar. Pallkrageodlingar

erbjuds pa omraden dér det efterfragas, och

just nu finns de pa ett tiotal platser i vara
bostadsomraden.

Det har visat sig att pallkragarna betyder
mer an bara odling — de ar ockséa en perfekt

motesplats for hyresgaster att traffas
och ldra kdnna varandra kring ett
gemensamt intresse. Sandvikenhus
star for kragarna och jorden, medan
hyresgésterna ansvarar for

plantering och skotsel.

Nar postboxarna ar pa plats kommer du att
fa din post dar i stallet for i din nuvarande
postlada eller ditt brevinkast. De flesta
postboxarna kommer att placeras i garage-
byggnader och i vissa fall i gardshus. Pa
nagra adresser placeras de pa andra platser.
Seniorboendet pa Seegatan kommer till
exempel att ha sina postboxar i kallaren. Det
handlar i huvudsak om Iasta utrymmen.
Installationen sker stegvis i olika kvarter och
paborjas efter semestern.

- Vi aterkommer sa snart vi har en
tidplan, men malet ar att alla boxar ska vara

pa plats under hosten. Hall utkik i breviadan
efter mer information och nycklar till din
postbox, sdger David Tjernstrom.

Dispens

Det finns mojlighet att ansdka om dispens
for séarskild postutdelning - sa kallad
sarskild posttjanst — om du &r 80 ér eller
aldre eller har en varaktig funktionsnedsatt-
ning som gor att du inte kan ta dig till en
postbox. Kontakta i sa fall PostNords
kundservice pa telefon 0771-33 33 10.

o

Kaffe och smorgas ar ett staende inslag, men triaffarna
har ocksa bjudit pa olika aktiviteter som quiz, sittgympa,
allsang, gemensamma promenader och korvgrillning.
Intresset har varit stort - som mest har hela 35 personer
samlats i den mysiga lokalen.

Vid traffen den 21 maj deltog drygt 20 personer. Manga ar
hyresgéster hos Sandvikenhus, men &ven andra Arsundabor
har hittat hit. Stdamningen ar varm och gemytlig, med mycket
skratt och harligt prat runt borden. Deltagarna tycker allra
mest om gemenskapen och mgjligheten att lara kdnna nya
manniskor.

Onskar en fortsittning

Nasta traff blir terminens sista och kommer att hallas i
Koversta, for lite miljoombyte. Samtidigt hoppas manga pa en
fortsattning till hosten. Hedasgardens seniorklubb planerar nu
sin kommande verksamhet, dar dven traffarna pa motesplat-
sen T-Ettan i Norrsatra ar en viktig del.

I Arsunda finns ett stort engagemang for att traffarna ska
leva vidare. Om seniorklubben inte kan fortsatta i samma form
ar tanken att boradet tar vid. Men deltagarna ar tydliga — de
hoppas fa fortsatta traffa Urban och Lisen fran seniorklubben,
som bidrar till den extra trevliga stamningen. Sandvikenhus
ser ocksa gdrna att de uppskattade traffarna fortséatter — bade
i Arsunda och pa T-Ettan i Norrsitra.

NYHETER & NOTISER
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Studsmattor

Studsmattor i bostadsomradet &r endast tillatet pa den
egna tomten. Du ansvarar sjalv for sékerheten och for att
dina grannar inte stors.

Pool
Av sakerhetsskal tillater vi inte uppstallning av fristaende
badpooler i vara bostadsomraden.

Grillning

Grilla garna, men inte pa balkongen eller néra huset. |
marklagenheter ar det tillatet att grilla pa uteplatsen om
grillen placeras sa att grannar inte stérs av lukten och det
inte finns nagon risk for brand. Anvand kol eller briketter,
det &r inte tilltet att elda med ved. | flera av vdra omréden
finns grillplatser uppstallda, anvdnd géarna dessa.

Fest

Ska du ha fest? Meddela dina grannar nagra dagar i férvag.
Tank pa att en hyresgast aldrig far upptrada sa att andra
hyresgéster blir stérda, oavsett tidpunkt pa dygnet.

Som ldgenhetsinnehavare ansvarar du édven for dina
besokares upptradande i lagenheten och trapphuset.

Biltvatt
Tvétta inte bilen utanfor huset - skadliga &mnen fran
tvattmedel och smuts rinner da rakt ut i vara
vattendrag. Tvéatta i stéllet bilen i en automattvatt
eller i en gor-det-sjalv-hall. Anvand miljomarkta
tvattprodukter och ingen avfettning.
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Vi 15;‘;’1 Sandvikg]hus
onskar dig och dina nara

en riktig
skon somm

Sandvikenhus huvudkontor
Adress: Plangatan 7

Telefon: 026-24 22 00

E-post: info@sandvikenhus.se
Webb: sandvikenhus.se

Felanmilan
Felanmal pa Mina sidor pa sandvikenhus.se
eller ring 026-24 22 00, dagtid.

Vid fel pa bredbandstjanster, kontakta din
tjansteleverantor. For hjélp och support
angaende tv och tv-séndningarna, kontakta
Tele2:s kundservice.

Vid akuta fel efter kontorstid
Jourtelefon: 026-10 68 00

For aktuella oppettider
ga in pa sandvikenhus.se

SANDVIKENHUS




