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Ett stort tack till alla hyresgdster

= som skoter sin sortering och till alla
medarbetare som dag efter dag
» *x » stéddar upp efter andra.
X
*
)

NYHETER & NOTISER

Sandvikenhus tillimpar HLU, hyresgaststyrt ligenhets-
underhall. Det innebér att du som hyresgist har méjlighet

att paverka underhallet i din ligenhet. For varje ligenhet
finns en underhallsplan som ligger till grund for det
underhallserbjudande som tas fram i slutet av varje ar.

Pé_verka underhéllet Bestallningsperioden [6per fran 15 december — 15 januari.

= - Logga in pa Mina sidor pa sandvikenhus.se om du vill se
1 dln lagenhEt vilka atgarder det &r dags for och géra en eventuell bestall-

ning. Dar ser du &dven vad det skulle kosta om du vill fa

underhallet utfort tidigare an enligt underhallsplanen.
Behover du hjdlp med bestallningen? Valkommen att
kontakta kundtjanst pa 026-24 22 00.
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Har i tidningen kan du lisa om att det ar solidariskt
att spara el. Det &r gladjande att vara hyresgéaster redan
4r pa god vag. Ar 2017 satte Sandvikenhus ett energi-
sparmal att i snitt spara 1,5 procent av forbrukningen
per ar. Har ingar fjarrvarme, fastighetsel och vatten.
Resultatet for 2021, som omfattar 4 kalenderar, blev
drygt 8 procent. Alltsa battre &n malet. Bra jobbat! Lat
oss fortsatta.

Det som sker i var omvarld har tyvarr gjort att det ar
svart for oss att bygga nytt just nu. Sandvikenhus goér
fardigt huset i Storvik, men avvaktar med andra
nybyggnationer och hoppas att privata aktorer tar vid.

| tidningen kan du @ven ldsa om vad felsorteringen i
miljohusen kostar for alla hyresgéaster. Hoppas det ger
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Annu ett annorlunda dr gdr mot sitt slut. Véirlden féréindrades
pd mdnga plan men samtidigt jobbar de flesta av oss vidare 4 1 ¥
som innan. Det finns saker vi kan géra for att stétta vdara :
medmdéinniskor. Under julen blir det extra tydligt. Oavsett

om du firar eller inte s kommer julen med fina budskap; om
gemenskap, att téinda ljus i mérker och dela med oss till andra.

en tankestallare. Tank vad mycket roligt vi kan gora for
en miljon kronor! Nu sléngs pengarna (bokstavligt talat)
bort helt i onddan. Det &r sa synd. Har far vi alla hjélpas
at att bli battre. Ett stort tack till alla hyresgédster som
skoter sin sortering och till alla medarbetare som dag
efter dag stadar upp efter andra.

Jag ar valdigt stolt 6ver mina kollegor och resultatet
av medarbetarundersdkningen, som visar att vi trivs
valdigt bra med att arbeta inom Sandvikenhus.

Vi pa Sandvikenhus 6nskar dig och dina nira en
riktigt fin jul och ett gott nytt ar!
Stefan Lundqvist, VD

Bade dina grannar och vi dr tacksamma om du plockar upp efter dig.
Till exempel tar undan leksaker fran omradet nar du lekt fardigt och
later cyklar och sparkcyklar sta i cykelstéllen. Det blir sa mycket enklare
for oss att skotta sn6 och klippa gras om det &r rent fran bérjan. Da
slipper vi plocka och stéda innan vi satter igang. Dessutom ar det
trevligare for dig och dina grannar om ni har det stadat pa omradet.

Forhandlingar om 2023 ars hyror pagar med Hyresgast-
foreningen Aros-Géavle och Sandvikenboendet. Forhand-
lingarna var inte fardiga nar den har tidningen trycktes.
Nar de nya hyrorna &r klara skickas sms om var du hittar
information. Kontrollera garna genom att logga in pa Mina
sidor pa sandvikenhus.se, att vi har ratt mobilnummer till dig.
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Den 29 november var marken vit av sné. I Kanalkiosken
var det julmysigt och ombonat nér ett sextiotal géster
tog plats vid borden. Gloggen delades ut och Sandviken-
hus styrelseordférande Lena Aman och vd Stefan
Lundqvist hilsade alla vilkomna. Lunchen ér ett sitt att
visa uppskattning foér det viktiga jobb som borad och
frivilligvardar gor, for alla hyresgisters skull.

-I ar har vi fatt ett nytt borad, pa Odengatan 46. Nu ér ni
15 stycken borad och ett 30-tal frivilligviardar som alla
gor en otrolig skillnad och ar hyresgisternas forlangda
arm, sa Stefan Lundqvist.

Vad héinde 2021?

Innan maten delades ut pa borden berattade han lite kort om
aret som passerat. Till exempel om ungdomarna som
arbetade i vdra omraden i somras.

- Det &r viktigt att de trivs, eftersom de kan bli vara framtida
arbetskamrater. Enligt var enkatundersokning trivdes de
jattebra att jobba hos oss.

Han talade om att Sandvikenhus forsoker hitta lokaler att
gora om till boende. Till exempel pa Mossvéagen, dar det kan
bli 34 nya lagenheter.

— Konkurrensen om vara lagenheter &r jattehard. Det
handlar om 20 000 personer som vill ha boende i Sandviken.
Vi hoppas att fler privata aktorer borjar bygga — annars
kommer vi att gora det.

Det finns saker att gladja sig 6ver, som att arets familjedagar
blev en succé med rekordmanga besokare. Stefan avslutade
med en uppmaning, som du kan lasa mer om hér i Trygga Hem.

- Vi maste bli battre pa att sortera i miljohusen, vi betalar
hoga kostnader for felsortering och det drabbar oss alla.
Sedan var det dags att kora arets Basta granne. | ar, liksom
forra aret, fick tre personer pris.

Motiveringar

Krister Lindberg
"Han &r snall, finns dar nar man behdver hjalp och ar alltid
lika tillmotesgaende”.

Reza Torkian

"Han ar hjalpsam och omténksam och forsoker alltid fa oss
andra i omradet att fokusera pa det positiva. En gang satte
han ett nytt hanglas pa mitt forrad nar jag haft inbrott och
inte var hemma — men ville inte ha nagot i gengald.”

Therese Bransell

“"Det dr hon som for samman manniskorna och far saker att
handa har omkring. Hon engagerar sig i bAde manniskor
och djur i omradet och kan med sin narhet och energi fa de
morkaste dagar att se lite ljusare ut.”

Arets Bésta granne

Inom Sandvikenhus finns manga hyresgaster som engagerar
sig i sina bostadsomraden. Ett sétt att hylla dessa eldsjalar &r
genom att utse arets Basta granne. Hyresgaster kan lamna in
nomineringar for att lyfta sina grannar, sedan valjer en jury ut

vilka som far pris.

— | &r var det extra manga nomineringar, berattar Stefan.
Hela 56 stycken! Kanske var det kopplat till pandemin, da det
blev tydligt att vi bryr oss om varandra?

Sandvikenhus marknadsstrateg Cecilia Book Partanen laste
upp nomineringarna till vara tre pristagare. De blev alla hyllade
med blommor, tarta, presentkort och ett inramat diplom.

Krister Lindberg ar en uppskattad granne pa Smassens vég
och fick hela fyra nomineringar. Nar han tog emot priset
passade han pa att ge en halsning:

—Jag vill tacka alla mina grannar for det har!

Therese Bransell blev chockad och glad dver utmarkelsen.
| motiveringen namndes att hon bryr sig om allt och alla sitt
omrade.

— Det &r viktigt att finnas till for alla. Det bor manga éldre i
narheten och det ar viktigt att hjdlpa till. Man fa inte glomma
djuren, jag hjalper garna till som hund- och kattvakt.

Reza Torkian har bott Iange pa Nya Bruket och trivs bra. Han
anvander ofta Nya Brukets facebookgrupp for att na sina
grannar. Dar delar han kommunens aktiviteter och skriver
garna om positiva saker som hander. Efter jullunchen ska han
halsa pa sin granne Mia, som gav den fina motiveringen.
—Hon ska fa blomman som tack, den &r hon verkligen vard.

Efter hyliningarna var det dags for klassisk julmat. Forst en
tallrik med kalla delikatesser, sallad, kal och brod. Sedan kom
tallriken med de varma ratterna. Lunchen avslutades med
fyra olika desserter pa ett fat. Matta och belatna lamnade vi
arets jullunch.
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I juni inférdes parkeringsavgift pd beséks-
parkeringarna i Dalsléinningen, Kanalgrdnd
och Nya Bruket. Beséksparkeringarna var
ndstan alltid upptagna och syftet med
avgiften var att skapa mer rotation pd
bilarna och dirmed fler lediga platser.

- Det ir ett lyckosamt projekt. Vi har fatt bra aterkoppling
fran de boende, men dven fran hyresgaster fran andra
bostadsomraden som ocksa vill ha avgift pa sina besoks-
parkeringar, séger Sandvikenhus affarsutvecklingschef
Patrik Uggla.

Nu finns lediga platser till gaster som &r pa besok. Det
har aven lett till att uthyrningen av de ordinarie platserna
har okat

Nu &r det mer rattvist for alla hyresgéster, att de som bor
i omradet hyr sin plats istallet for att anvénda platserna
som ar till for besokare.

Sandvikenhus planerar att infora parkeringsavgift i fler
omraden under 2023.



De tio nya Iéigenheterna som byggs pd
Magasinsgatan bérjar ta form.

Under vdren planeras inflyttning

for de forsta hyresgdsterna.

- Allt ser jattepositivt ut, for att vi ska bli klara tid.
Stommen ar uppe och innan vintern &r vi fardiga med husets
skal, séger Christoffer Larsson som &r byggprojektledare pa
Sandvikenhus.

Fonstren &r det sista som ska pa plats for att géra husen
tata.

- Det som ar sérskilt roligt med detta bygge ar att allt &r i
trd. Byggnaden liknar de i Jarbo dar ocksa mycket tré
anvandes, men dér valdes betong i valv och vaggar. Har blir
allting i tra, forutom sjalva grunden.

Tra har flera fordelar jamfort med betong. Det ar miljo-
massigt battre, har sakrare leveranser och det ar lattare att
falla in avlopp och el.

| slutet av september bjod Sandvikenhus in ndrboende
hyresgéaster och press pa sa kallad gjutartarta for att fira att
bygget var igang pa allvar.



INTERVJU

Frissa for livet

I nastan 52 dr har friséren Britt Lindqvist Vanke tagit hand
om kunder pd sin salong i Norrsétra. Hér har hon friserat
flera generationer - frdn fest till begravning. PG Gun-Maries
damfrisering fanns det tid for fortroliga samtal och du blev
alltid glatt mottagen av en lockig hund.



I somras bestdmde sig Britt for
att stéinga ner salongen. Men har
hon verkligen slutat? Och varfér

heter Britts salong egentligen
Gun-Maries?

Om du bor i Norrsitra kinner du séikert till Gun-Maries
damfrisering. Salongen ligger i bottenplanet av Tallbacks-
vigen 25, men nu ir persiennerna neddragna. Kanske har
du undrat 6ver namnet pa salongen, Gun-Maries, nir det
ar Britt som drivit salongen under alla ar? Lat oss ta det
fran bérjan.

Britt ar uppvuxen i Sandviken och friséryrket kandes sjalv-
klart redan nér hon var liten.

— Som barn tyckte jag om att leka med dockor och frisera
dem. Min mamma arbetade som fris6r och jag var med
henne pa jobbet ibland.

Redan som 14-aring borjade hon som elev pa Iris Dunkers
damfrisering pa Hyttgatan. Britt var den yngsta eleven och
stannade dar i fem ar. Den som tog hand om henne fran start
var en annan elev, Gun-Marie. Det har var i slutet av 60-talet och
Britt minns den avlanga salongen dar kunderna satt pa rad.

— Det hér var en rolig tid att jobba. Vi stylade till exempel
tjusiga direktérsdamer infor fest pa Sandvik. Det kunde vara
fest i flera dagar pa rad och de rokte alltid, sakert 5-6
cigaretter i strack nar de satt och blev fixade och vantade
med varmehuvan pa.

Nar Britt var fardigutbildad 1971 tipsade Iris om att
Gun-Maries Damfrisering i Norrsatra var till salu. Gun-Marie
hade drivit den i nagra ar men skulle satsa pa familjelivet
istallet.

- Sa blev det. Efter tre dagar tog jag 6ver, jag var da knappt
19 ar. Och jag har fortsatt sedan dess. Nar jag fick barn 1981
var jag val hemma en manad, men annars har jag jobbat pa.

>
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Britts mamma Greta har alltid varit ett stoéd nar hon jobbade

ensam. Ibland hjélpte hon till &ven nar hon blev éldre. Till och
med som 85-aring dok hon upp och svarade i telefon och
tvéttade héar. Det har dven funnits tva elever och en anstilld
som arbetat i salongen genom aren.

— Forr i tiden var det mer liv har i Norrsétra, barn som lekte
utanfor och folk kom forbi spontant. Vi hade en pizzeria mitt
emot och det var enkelt att bestélla lunch. Infor jul var det alltid
full fras i salongen. Det kom tanter som doftade nybakade
kakor och vi fikade. Manga ville géra sig fina infor julen.

Hon berittar att hon ofta foljer kunder genom livet. Till
exempel ett par som brukade komma férbi salongen
varenda vecka. Britt fick vara deras frisér dnda till slutet.
- Jag satt med baljan i knat och tvattade haret pa dem nar
de blev sangliggande.

For Britt ar den sociala biten det allra basta med jobbet.
Det har blivit manga fina samtal genom aren och hon kéanner
att hon ibland kan hjélpa nagon att ma battre, genom att
lyssna och prata. Men i somras tog hon @nda beslutet att
lagga ner salongen.

- Det var dags att renovera lokalen igen, vi har gjort det var
tionde ar ungefar och jag kande att jag inte orkar med det en
gang till. Sa jag akte till Sandvikenhus kontor och sade upp
kontraktet. Planen var att bli pensionar.

Men hon angrade sig. Det kdndes konstigt att bara ga
hemma, s& hon bestamde sig for att fortsatta ta emot
kunder hemma i huset. Fast bara i liten skala, nagra
klippningar i veckan.

- Foretaget finns kvar och jag tar hand om mina gamla
kunder som ringer och vill komma hit. Jag kan @ven ta min
dramatenvaska och besdka kunder som inte sjalva kan ta sig
ut. Eller hamta dem som vill. Manga har blivit &ldre, da
kommer jag till dem istéllet.

Britt har vuxit upp i villan p& Ortagatan och bott har i stort sett
hela sitt liv. Har finns det gott om plats att ta hand om kunder,
men dven utrymme for hobbys, nu nar hon far tid Gver.

- Jag gillar att jobba kreativt med handerna. Som att
renovera dockskap, sy eller skapa reborn-dockor.

Britt visar en docka som ser ut som en riktig bebis. Hon
koper ett ofargat huvud, armar och ben. Sedan gér hon den
naturtrogen genom att mala, géra 6gonfransar, kropp och
klader.

Men hundarna da? Hon har alltid haft en pudel i salongen,
fem stycken har varit med pa jobbet genom aren.

- Jag har alltid varit en pudelfantast. Var tolv ar nar vi kopte
den férsta i familjen, han blev 16 ar. Vi har fyllt pa efter hand
med vita och bruna hundar. Det har aldrig varit ndgon som
klagat 6ver att jag haft dem som kundmottagare i salongen.

Hon berittar att hon haft vissa kunder i generationer.

- Igar kom det en kvinna som jag kant i 6ver 50 ar, jag klippte
dven hennes mamma. Det ar sa det &r att vara frisér. Man blir
ofta vanner for livet.

Text: Katarina Petersmo Foto: Stefan Estassy
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Priset pd el forviintas bli rekord-
hégt i vinter. Det dr viktigt att vi
alla hjdlper till att minska vdr
energianvdndning, oavsett hur du
pdverkas av de 6kande priserna.
Sandvikenhus energistrateg
Thomas Nygren férklarar varfor.

Pa grund av kriget i Ukraina har Europa drabbats av
en energikris. Aven om Sverige inte &r beroende av rysk
gas sa drabbas vi av 0kade elpriser, eftersom elhandeln i
Europa &r pa en gemensam marknad. Det blir &nnu
tydligare i vinter, nar vi behover elenergi for att varma vara
hus. Sandvikenhus hyresgéster paverkas olika hart av
energikrisen. De som har vdarme och varmvatten inklude-
rat i hyran, sa kallad varmhyra, drabbas mindre denna
vinter da deras elforbrukning endast ar hushallsel.
Hyresgaster som istéllet hyr sin ldgenhet med kallhyra har
sin uppvarmning med el och paverkas i hogre grad av
Okade elpriser.

— Aven om man har ré&d att slésa med el &r det viktigt
att inte gora det. Vi méaste alla hjélpa till att minska
energianvandningen. Om efterfrdgan pa el minskar
kommer dven priserna att sjunka, séger Thomas Nygren.

Att minska anvandningen &r positivt pa manga sétt. Det
ar battre for miljon, ofta béttre for var ekonomi och
dessutom solidariskt mot alla som drabbas hart av
energikrisen —bade i Sverige och i resten av Europa.
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Borja med att se 6ver hur du sjélv anvander el. Forsok att
stélla om till de tider da det ar lagst forbrukning. Pa sa
satt hjalper du till att minska belastningen under toppar,
da manga andra behover el. | regel bér du undvika att
anvénda stora mangder el mellan klockan 7-9 pa morgo-
nen samt pa kvéllen mellan 17-19. Kanske kan du ha
diskmaskinen igadng mitt pa dagen eller pa natten?

+ Sank varmen inomhus om det ar majligt. En sénkning
med 1 grad under ett ar sparar ca 5 procent av din
varmeforbrukning.

+ Anvand mindre varmvatten. Till exempel genom att
duscha snabbare eller inte lika ofta.

« Var sparsam med belysning. Tank pa att det galler bade
hemma och pa jobbet.

« Diska i diskmaskin istéllet for handdisk. Men se till att
maskinen &r valfylld.

« Aven tvattmaskinen bor fyllas helt.

« Sténg av elutrustning som ej anvands. Ha inte tv och
dator pa standby-lage. Kanske behover du ga fram till tv:n
och trycka av den, istéllet for att anvanda fjarrkontrollen.

+ Anvand inte motorvarmare i onddan. Lat inte timern sl
pa de dagar da bilen bara ar hemma, eller onodigt lange.

« Forsok att ladda din elbil pa nétter, helger och dagtid.

+ Lat inte laddare och liknande sitta i nér de inte anvands.
Aven om det har handlar om en véldigt liten el-besparing
har den ett symbolvérde. Det kan leda till en omedveten
beteendeférandring och det blir naturligt for oss att dra ut
sladdar framdver.

Sandvikenhus har linge jobbat med att minska energi-
anvindningen i sina fastigheter. Nagra exempel dr
olika vattenbesparingsprojekt och virmeatervinning.

—Tva viktiga delar vi jobbar med just nu &r att sanka
Overtemperaturer i husen och fa ner inomhustemperaturen
till max 22 grader. Vi arbetar dven med att tillaggsisolera
vindar, séger Thomas Nygren.
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Slarv 1 milj¢
kostar upy '

Alla som bor inom Sandvikenhus har néra till ett
miljohus. Dir ska forpackningar som plast, kartong,
aluminium, tidningar och dven batterier sorteras. Pa sa
sitt kan materialen sedan atervinnas och tas om hand.
— Tyvarr har vi problem med att fa alla hyresgéster att
anvanda miljohusen pa ratt satt. | mitt omrade tvingas
personalen att rensa miljohusen varje dag, séager Simon
Olofsson, som ar omradeschef fér Ostra bovardsomradet.
Han berattar att det finns manga hyresgaster som gor ratt
och forstéar vikten av att sortera. Men det ar viktigt att alla
bidrar till en férandring. Det finns hyresgéaster som stéller
sina pasar pa golven, andra bryr sig inte om att sortera ratt.
Vissa slanger dven sina grovsopor i miljohusen, som en
gammal tv eller en soffa. Sant ar forbjudet att I1amna i
miljohusen, det ar hyresgédstens ansvar att kora dessa till en
atervinningscentral.

- Vi pa Sandvikenhus lagger mycket tid pa att rensa upp
innan Gastrike Atervinnare kommer och témmer vara ater-
vinningskarl. Annars skulle de bara vénda i dérren, det ingar
inte i deras jobb att stada eller ta hand om grovsopor.

Den hdga kostnaden bestar av arbetstid och felsorterings-
avgifter.

- Vi sitter i hyresforhandlingar nu, och sant har finns
saklart med i berakningen. Det blir hyresgédsterna som far
betala i slutandan. Det har ar pengar vi kunnat anvanda till
annat. Till exempel en ny lekplats eller andra saker for att

hoja trivsamheten i vara omraden.Sandvikenhus jobbar pa
flera sétt for att forenkla och gora det tydligare for hyresgaster
att sortera. Till exempel information till nyinflyttade, skyltning
over karlen och att skapa trevliga miljohus. Trots detta
upplever Simon att problemet vuxit i vissa omraden. Han
berattade for sina sommarjobbare om hur mycket slarvet i
miljohusen faktiskt kostar.

- De kunde inte fatta att det handlar om sa mycket pengar.
Sa stora summor hade kunnat ge dem nya basketplaner och
annat. Férhoppningsvis sprids detta vidare till andra och
skapar en storre forstaelse.

Idéer dr vilkomna!

Har du forslag pa hur vi kan skapa en battre milj¢ i vara
miljohus? Toppen! Hor av er till kundtjanst eller fyll i formula-
ret som finns pa hemsidan, under Min bostad och Boendein-
flytande.

Behover du slinga grovsopor?

Varje ar arrangeras en eller flera miljodagar i vara omraden.
D& kan du passa pa att slanga sadant som inte hér hemma i
miljdhusen - till exempel grovsopor och elavfall, som du
annars maste kora till en atervinningscentral. Miljodagarna
anordnas framst i Sandvikens tatort. Bor du i nagon av vara
kommundelar och har énskemal om en miljédag, hor av dig
till kundtjanst.



Brandsakerhet

RADDA - VARNA - LARMA - SLACK

Om det skulle borja brinna &r det latt att fa panik.
Rédda — Varna — Larma — Sléck &r en grundregel
om olyckan skulle vara framme.

1. Radda dig sjalv och andra i din narhet,
men ta inte sjalv for stora risker.
2. Varna andra som kan vara i fara.
3. Larma raddningstjansten genom att ringa 112.
4. Slack branden om det ar mojligt.

VAR BEREDD ATT SVARA PA DETTA:

— Finns det méanniskor som ar instangda
eller i annan fara?

— Var brinner det? (adress)

— Vem &r du och varifran ringer du?

OBS! Ga aldrig ut i ett rokfyllt
trapphus, invanta istéllet hjalp
fran riddningstjinsten. Anvind
aldrig hissen for utrymning.
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SAVE — WARN - CALL 112 - EXTINGUISH

If fire breaks out, it is easy to panic.

Save — Warn — Call 112 — Extinguish is a fundamental
rule in the event of mishaps.

1. Save yourself and others in your vicinity,
but do not take excessive risks.

2. Warn others who may be in danger.

3. Call the emergency services on 112.

4. Extinguish the fire if this is possible.

BE PREPARED TO ANSWER THE
== FOLLOWING:
— Is anybody trapped or otherwise in danger?
— Where is the fire? (address)
—Who are you and where are you calling from?

NE! Never go out into a smoke-
filled stairwell, instead, wait for help
from the emergency services. Never
use lifts when evacuating buildings.

BADBAADI- DIGNIIN — QAYLO DHAAN - BAKHTIIN
Haddii uu dab bilaabmo way sahlantahay in la naxo.
Badbaadi- Digniin — Qaylo dhaan — Bakhtiin waa gaanuun
aasaasi ah haddii shil uu dhaco.

1. Badbaadi naftaada iyo dadka kale ee kaa ag dhaw,
laakiin naftaada khatar weyn ha gelin.

2. U dig dadka kale ee khatar ku jiri kara.

3. Qaylo dhaan u dir adeega dab-damiska iyadoo
la wacayo 112.

4. Bakhtii dabkan haddii ay suurtagal tahay.

DIYAAR AHOW INAAD KA JAWAABTO:

— Miyay jiraan dad ku xiran ama ku jira khatar kale?

— Halkee gubanaysa? (cinwaanka)

— Yaad tahay adigu oo halkee ayaad ka soo hadlaysaa?

FIIRO GAAR AH! Marnaba ha u bixin
marinada jaranjaro uu qiiq ka buuxo,
taas badelkeeda sug caawimaada
adeega badbaadinta. Marnaba ha
isticmaalin wiishka si loogu baxsado.
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NYHETER & NOTISER

T du inomhus?

L Som de flesta bostadsholag forséker Sandvikenhus halla

| eninnetemperatur pa 20-21 grader. Men den har tiden p4 aret
kan det upplevas som att temperaturen i lagenheterna ar ojamn,
varmesystemet hanger inte riktigt med nar utetemperaturen
vaxlar. Man kan ocksa kéanna sig mer frusen om det &r fuktigt i
luften.

Innan du felanmaler:
- Kolla att det &r fritt runt termostaterna och att de star pa max.
* Temperaturen i ldagenheten/rummet ska vara 20-21 grader.

+ Har du ingen termometer kan du kontakta kundtjanst.
* Placera termometern pa en innervagg.

Sandvikenhus arbetar pa flera sitt for att férbruka
mindre energi. For att minska energi- och uppvarm-
- ningskostnader i vara lagenheter tillaggsisolerar vi

vindarna i de fastigheter dar byggnadskonstruktionerna

: gor det mojligt. Detta ger aven ett forbattrat inomhuskli-

§ mat. Under hosten har bland annat vindarna i radhusen
pa Coromant- och Zirkongatan isolerats. Det skedde
inget arbete inuti lagenheterna. Losullen blastes upp pa
vindarna fran lastbilar parkerade intill husen.

Glom inte uppdatera
din plats i bostadskon
en gang per ar

Om du vill std med i var bostadskd och samla kdpodng maste du sjalv
registrera dig pa Mina sidor pa sandvikenhus.se och sedan uppdatera
din koplats en gang per ar. Detta géller dven dig som ar hyresgast.

Utforlig information om vara uthyrningsregler finns pa var hemsida.
Vid fragor, kontakta kundtjanst.




NYHETER & NOTISER

Projektet har varit lyckat — vattenférbrukningen minskade pa
dessa adresser. Alla fastigheterna har gjort en besparing pa
minst 12 procent, vissa har jobbat sa bra att de minskade sin
forbrukning med 27 procent. Bra jobbat!

Ar du en hyresgést som varnar om miljén och &r intresserad
av vattenbesparingsprojektet? Kontakta Sandvikenhus s&
kommer din bovard och berattar mer.
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VIP-bandy!

Den 10 februari dr det match mellan SAIK - Villa Lidkoping!

Sandvikenhus bjuder in borad och frivilligvardar till en bandytraff pa Géransson Arena.

Visitter i konferensrummet, innan matchen fikar vi och far lite férhandssnack. Det finns

aven tid att mingla och utbyta erfarenheter kring engagemanget i vara olika bostadsomraden.
Hyresgaster som vill veta mer om borad och frivilligvardar adr ocksa valkomna!

Anmal intresse till e-post: boendeinflytande@sandvikenhus.se senast 1 feb.

Antalet platser dr begransat.

SANDVIKENHUS

Sugen pa
skridskor?

Sa snart det blir kallt ute kommer
Sandvikenhus att spola is pa féljande platser:
» Norrsitra — pa den grusade inhdgnaden bakom

multisportarenan.
» Nya Bruket - vid stora lekplatsen pa Seegatan 8.
« Bjorksiatra — vid skolan.

Psst ... du kommer val
ihag vara hyresgast-
erbjudanden?

Hall utkik pa var hemsida — under fliken Hyresgasterbjudande.
Har samlas fina formaner till Sandvikenhus hyresgaster, till
exempel fribiljetter, friplatser och annat.
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Du vet vil om att det finns lokaler att lana i vara
bostadsomraden? Kanske vill du bjuda pa fodelsedagsfika,
fest eller andra sammankomster. Om du vill lana en
kvarterslokal hittar du information i trapphuset. Dar finns
adressen till lokalen och kontaktperson som kan beratta
mer och ge dig en nyckel.

For att kunna boka ska du vara hyresgést och lokalen ska
finnas i omradet dar du bor. Du ansvarar for nyckeln och
lokalen under utlaningstiden samt for stadningen efterat.

Valkommen att kontakta var kundtjanst om du har fragor.

Frasch kvarterslokal pa Odengatan
Nu &r det extra trevligt for hyresgasterna pa Odengatan 46.
I borjan av hosten fick den 30 kvadratmeter stora lokalen
en uppfraschning. Har finns bord och stolar for tio personer
och ett litet pentry med kylskap. Se bild har intill.

Pa Smassens vag oppnar vi under borjan av nasta ar en
till hyresgastlokal.

Sandvikenhus huvudkontor pa Plangatan fick ett
overraskande besok. Det var Suri Mudunuri som ville
limna en present och tacka for sin tid som hyresgist.

Sedan nagra ar tillbaka bor Suri i en ldgenhet pa Mossvagen,
men nu ska han och hans fru flytta till hus. Innan de lamnar
Sandvikenhus ville han visa uppskattning for det bemotande
och den service de fatt genom aren, framforallt fran ostra
bovéardsomradet. Han 6verlamnade déarfor ett vackert
uppforstorat foto, som visar Storsjon sett fran Bangs.

Bilden kommer att pryda en av vdggarna pa ostras
omradeskontor. Vi pa Sandvikenhus &r glada och
tacksamma &ver den fina gesten!






Som larm- och passagechef har Alexander
Rahm Back ett 6vergripande ansvar fér larm
och passage inom Sandvikenhus och i hela
kommunen. Pa avdelningen ir de 15 personer.
De flesta arbetar pa huvudkontoret pa
Plangatan, men dven utspridda pa service-
kontor och pa Sandbacka Park.

Vad gor du pd jobbet?

En del av jobbet innebér att ha personalansvar och genomféra
utvecklingssamtal, Idnesamtal, skyddsronder och liknande.
Sedan har jag budgetansvar, ar med i olika projekt, upphand-
lingar och skoter omvarldsbevakning.

Just nu jobbar vi mycket med teknikskiftet som sker i
mobila nét, nar 2G och 3G succesivt fasas ut. Det paverkar till
exempel drygt 1000 trygghetslarm inom omsorgsforvaltningen,
150 larmanlaggningar och 150 hissar inom kommunen och
bolaget. Hissar ar en viktig del fér oss och vara hyresgaster -
det ska vara mojligt att fa snabb hjélp om du fastnar i hissen.

Hos Sandvikenhus byter vi ocksa ut gamla mekaniska
lassystem till nya elektromekaniska system i lagenheter och
portar. Det &r betydligt sakrare och dessutom mer hallbart nar
vi kan programmera om laset nar t ex en nyckel hamnar pa vift.

Hur lénge har du jobbat hdéir?
Jag har haft denna tjanst sedan augusti 2020. Men jag
jobbade pa Sandvikenhus innan dess, sedan 2011.

Vad dir roligast?

Att jobba med méanniskor och se dem utvecklas. Jag gillar
aven teknik och att se till att vi har réatt grejer, som fungerar
over tid. Medarbetarna i min enhet ar otroligt duktiga, det ar
en frojd att fa jobba tillsammans med dem!

Finns ndn utmaning?

Man kan tycka att larm och passage ndstan ar samma sak,
men det &r valdigt olika omraden. Det &r utmanande att hitta
en rod trad nar vi till exempel skapar mal och aktiviteter till
var verksamhetsplan.

Vi jobbar dessutom valdigt lite mot vara egna hyresgaster
sa vara "nojd-kund-undersokningar” hjalper oss inte s mycket
i vart utvecklingsarbete.

En annan sak &r att mitt jobb ofta &ar behovsstyrt. Jag far
snabbt fokusera inom ett visst omrade. Da arbetar jag néra en
del av vart gang och det &r svarare att finnas tillganglig i den
man jag vill, och se till att alla medarbetare mar bra.
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Framkomligheten for utryckningsfordon i bostadsomradena prioriteras.
Parkeringar snorojs inte, forutom giastparkeringar.

o g Som hyresgast ansvarar du sjalv fér sndskottning pa din parkering och vid garagedérr.

a ar Kontakta oss om du ser risk for snoras fran tak eller istappar vid gangvagar som
riskerar liv och halsa. Under kontorstid, ring kundtjanst, tel.nr 026-24 22 00. Utanfor
kontorstid, ring journumret 026-10 68 Q0.
ar etar Det &r inte bara mangden sné som avgor nar snordjningen ska utforas. Blot sno ar

varre &n latt sno, bade for hyresgaster och for de som skottar. Nar det kommer blot eller
stora mangder sno beordras "full snérdjning”. Det betyder att bade Sandvikenhus egna

o
VI me d maskiner och de maskiner som hyrs in via entreprendrer satts i arbete. Ibland innebér

det dven handskottning. Vid snérika vintrar innebéar det dven mycket takskottning.
L)
S no n Sandvikenhus har en snoréjningsjour.
Den bestar av ett antal personer som delar ansvaret for planering och skottning av
bostadsomraden och kommunens cykelbanor. Sandvikenhus réjer ocksa sné vid

kommunens alla fastigheter, till exempel skolor, forskolor och aldreboenden. Férutom
den egna personalen finns ett antal entreprendrer att tillga.

Sedan i hdstas hittar du Bytestorget under Mina sidor
pa Sandvikenhus hemsida. Hér dr det enkelt for vara
hyresgister att annonsera om ett bostadsbyte.

Vid dndrade familjeférhallanden &r det vanligt att vilja byta till
ett annat boende. Till exempel om du kanner att Iagenheten
ar for stor och du vill byta till en mindre — eller om familjen
vuxit och ni behdver extra utrymme.

Bytestorget fungerar ungefar som en anslagstavla, dar du
kan annonsera eller hitta nagon som soker en ldgenhet som
du vill byta med. En fordel &r att det gar snabbt och hyresgés-
ten slipper uppsagningstid. Det dr Sandvikenhus som
godkanner bytet, ett krav ar att du ska ha bott i din lagenhet i
12 manader. Hyresgéasterna far som vanligt hjédlp med
besiktning och kontrakt.
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For att vi ska kunna ta hand om dig som hyresgist pa allra basta sitt, dr det
viktigt att alla som jobbar pa Sandvikenhus mar bra och trivs pa jobbet. Var
senaste medarbetarundersokning ir glidjande lasning.

Sandvikenhus genomfor regelbundet undersékningar
dar du som hyresgist far tycka till om allt fran service
till olika delar i ditt boende.

Men vi har aven undersokningar dér alla medarbetare far
mojlighet att sdga sitt. | dessa vi méater hur bra Sandvikenhus
fungerar som arbetsgivare och hur motiverade vi anstallda
ar, for att kunna ge service till er hyresgéaster.

Sandvikenhus totalindex &r ett matt pa hur nojda vi
medarbetare &r med var arbetsgivare och var arbetsmiljo.
Detta index har stigit fran 68 till 75, jamfort med den férra
matningen for tva ar sedan. Snittet for 6vriga organisatio-
ner och foretag som genomfor samma undersokning ar 72.

— Det ar resultat som vi kan vara stolta dver! Av svaren
kan utldsas att vi har ett bra samarbete, vi ar engagerade
och uppmuntrar varandras idéer. Erfarenheter och kompe-
tens kommer till nytta i verksamheten. Aven den héga
svarsfrekvensen pa 92 procent &r positiv, da den visar pa

L8 8 8 &

s
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engagemang och att vi vill vara med och paverka var
arbetssituation, sager Tina Nydahl som ar kommunikator
pa Sandvikenhus.

Positivt ledarskap
Nar det kommer till ledarskap har vi tagit ett rejalt kliv uppat
under de senaste tva aren. Vart index har stigit fran 64 till
84. Snittet for dvriga organisationer i landet &r 76. De flesta
av medarbetarna tycker att den narmaste chefen bidrar till
ett positivt arbetsklimat, inger fortroende och ar tillganglig i
den utstréckning som behdvs. Nastan alla tycker att chefen
behandlar sina medarbetare med respekt.

Det finns alltid saker vi kan forbattra. Dit hor exempelvis
introduktion for nyanstallda och forutsattningarna for
att kombinera arbetet med fordldraskap. Har kommer
Sandvikenhus att jobba vidare for att bli béattre.
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Hant och hander

Vastra omradet

« Planteringar har stéllts i ordning vid alla miljéhus.
Véxterna byts efter sdsong.

« Pa varen arrangeras miljodag/slédnga skrép-dagi alla
omradena. Efter onskemal fran hyresgéaster har vi haft detta
dven under hosten i en del omradena.

« Kvartersvandringar, da du som &r hyresgast har mojlighet
att komma med synpunkter pa den yttre miljon i omradet,
har arrangerats.

« Julbelysning satts upp i alla flaggstanger.

Tallbacksvigen

« Byte av tak pagar pa hus 3,7 och 9.

 Nya linjer har malats vid p-platserna. Vi har sett 6ver
numreringen och gjort den tydligare.

« Belysning mellan hus 15 och 27 har forbattrats.

« Den populira pallkrageodlingen har blomstrat under aret.
Till varen kommer nya erbjudanden om att odla i pallkragarna,
hall utkik!

« Renoveringen efter branden i hus 13 &r klar och de
hyresgéaster som tvingades flytta har flyttat tillbaka.

« Efter ca 50 ar i samma lokal p& Tallbacksvéagen 25 har Britt
Lindkvist stangt sin damfrisering. Du kan Idsa om Britt och
damfriseringen pa sidan 8-10.

Sveavagen

« Det planerade bytet av hiss pa Sveavédgen 22 har fatt skjutas
fram pa grund av att leveransen av material &r férsenad. Du
som bor i huset far information Iopande.

« Intresset for omradets gemensamma gym &r fortsatt stort
och i omradet finns &ven en fin snickarlokal och en vavstuga.
Information finns i trapphusen.

« Belysningen pa fasader har forbattrats pa ett antal stéllen
i omréadet.



« Under hosten har vi arbetat med forbattringar av utemiljoer

vid entréer och uteplatser vid hus 84-90 samt 98. Forvuxna
buskar har tagits bort. Under kommande var ska vi plantera
gras och fortsatta arbetet med utemiljon vid évriga byggnader
i omradet Vasterled 82-100.

Pallkragar for odling av gronsaker och blommor har stéllts i
ordning vid hus 92-94. Erbjudande om att teckna kontrakt pa
pallkrage kommer att ga ut till hyresgéster i omradet under
varen 2023.

En grillplats har stallts i ordning i omradet.

En ny hobbylokal att Iana finns i hus 136. Bokas hos
frivilligvard, se information i trapphuset.

Vid hus 51 har en grillplats har stéllts i ordning och
skarmvaggar har satts upp.

Ihus 55 stéller vi i ordning ytterligare en kvarterslokal som
ni hyresgaster kan boka. Mer information kommer.

Utebelysningen forbéttrats miljohusen och vid en del
parkeringsplatser.

Garage och forradsbodar har malats utvandigt.

En grillplats har stéllts i ordning vid Blodriskegrand 2.

Nya varmeelement har monterats i badrummen.

Omradet har fatt fler parkeringsplatser.

Kvartersvandringar, da du som ar hyresgast har méjlighet
att komma med synpunkter pa den yttre miljon i omradet,
har arrangerats.

Aven miljodagar/slianga skrap-dagar har arrangerats.
Julbelysning sétts upp i alla flaggstanger.

Renovering av Hammargatan 9-11 och 13, Hyttgatan 10
samt Malmgatan 14 planeras. Arbetet berdknas starta 2025.
Asgatan 7: Vattenledningar har bytts ut. Vi planerar for en
kulvert for fjarrvarme.

Hammargatan 8 har fatt nytt tak.

Barrsatragatan 3: Byte av alla fonster under 2022,
putslagning 2022-2023.

Storgatan 10-12: Byte av takfonster planeras till varen 2023.

« Den stora renoveringen av omradet fortsétter enligt plan.
L&s mer pa sidan 25.

« Lagning av puts pa flera stéllen inom omradet.

« P4 Fredriksgatan 31-33 har en undercentral for fjarrvéarme
bytts ut.

« Till varen 2023 kommer fler sopkorgar att séttas upp pa
Nya Bruket.

« Odengatan 46: linjerna vid parkeringsplatserna har malats
om och belysningen har forbéttats. Asfalten vid miljohuset
har lagats.

Hyttgatan 10: Parkeringen har fatt ny asfalt och linjer

har malats.

Hyttgatan/K6pmangatan: Belysningen har bytts pa
loftgangar och innergard och i trapphus och portal.
Plangatan 5: Fjarrvarmecentralen har bytts ut.
Bjorkgatan 1: Renovering av innergard samt mur. Taket pa
en av loftgangarna har lagats. Till varen planerar vi for att
lagga kantsten samt ny grasmatta.

Plangatan 5-7: Putsen har lagats pa flera stallen inom
omradet.

« Vid varens miljodag lamnades flera bra forslag pa hur de
pengar som finns for boendeinflytande skulle kunna
anvandas i omradet. Ett av forslagen var en grillplats.
Material &r bestéllt och kommer att sattas upp till varen.

Stamrenoveringen pa Fiskargatan fortsatter enligt plan.
Pa Magasinsgatan bygger vi 10 nya ldgenheter. Lds mer pa
sidan 7.

Kvarnvigen och Furuvigen far mer julbelysning i form av
stora ljus-julgranar.

Asfalteringen vid Halvarsbacken 6 A och B &r klar.
Vi planerar att utoka antalet parkeringar pa flera stéllen i
omradet.

« Vi planerar for att bjuda in till ett hyresgastmote under
2023 for att locka fler medlemmar till boradet.
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Valkommen pa julgransplundring pa Sandviken Energis
kraftivarmeverk tjugondag knut!

Fredag 13 januari klockan 13-17 tar Sandviken Energi emot din Scanna QR-kod
barrande julgran och gor varme till Sandvikenborna pa den! Alla som for mer info pa
lamnar in en gran far en vdrmande gava! De bjuder pa fika for bade Sandviken

stora och sma och har du ingen gran att Iamna in &r du vdlkommen Energis web.
pa fika anda! Alla barn far givetvis ndgot gott av Seab-tomten!

Pa Sandvikenhus stravar vi efter att hela tiden bli battre och
samlar pa olika sitt in synpunkter fran er hyresgister.

Snart skickas en undersokning till dig som fatt renoverat under de senaste tva aren.
| undersokningen staller vi fragor om hur du upplevt renoveringen, vad som fungerade
bra och vad vi kan gora battre.

Tack for att du tar dig tid att svaral!
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Just nu pagar arbetet pa Seegatan 5 och 7. Det
beriknas bli klart nu under december.

Nésta ar gar renoveringen vidare pa Bessemergatan 7.
Fonster, lagenhetsddrrar och portar byts ut. Fasaderna
renoveras ocksa och taken malas om.

Det gors ocksa en del invandigt, exempelvis byts

elementen ut. Utemiljon gors trevligare med nya trad,

buskar och grasmattor och en ny lekplats ska byggas.
Du som berérs far mer information I6pande under

arbetets gang.
25
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Vinn biobiljetter!
lnn lo l Je er. Namn:
Skicka korsordet senast 31 januari 2023 till:
Adress:

Sandvikenhus AB, Box 3045, 811 03 Sandviken. Mark kuvertet "Korsord”.
Tre personer vinner 2 biobiljetter var, varde ca 240 kr. Postadress:
Vinnarna meddelas per brev. Eventuell vinstskatt betalas av vinnaren.




Vi pa Sandvikenhus onskar dig och dina nira

en riktigt fin jul &
ett gott nytt ar!

Sandvikenhus huvudkontor Felanmalan Vid akuta fel efter kontorstid

Adress: Plangatan 7 Felanmél pa Mina sidor pa sandvikenhus.se Jourtelefon: 026-10 68 00
Telefon: 026-24 22 00 eller ring 026-24 22 00, dagtid.
E-post: info@sandvikenhus.se Vid fel pa bredbandstjénster, kontakta din For aktuella 6ppettider
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